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JAKOSCIOWA EWOLUCJA

Miniony rok byt rokiem politycznych zmian,
ktore wywotaly niepewnos¢ w gospodarce,
jednak na rynek palet nie miaty wiekszego
wplywu, to moze nastapi¢ w tym roku, gdy
zrealizowane zostana zapowiedzi gospodar-
czych zmian nastepcow zarzadzajacych go-
spodarka. Branza , paletowa” jak wszystko
w gospodarce, funkcjonuje jako jedno z ,na-
czyn”, ktérego droznos¢ zapewnia wasciwy
przeptyw informacji i towarow. Zapowiadane
obciazenia sieci handlowych, budza niepokéj
u operatorow obstugujacych logistycznie ry-
nek palet, poniewaz moze to skutkowac ko-
lejna presja na marze operacji wynajmu.

W minionym roku licencjonowani dostawcy zrzeszeni w
PKN EPAL wyprodukowali 22,8 miliona palet, to wzrost w
stosunku do poprzedniego roku az o 8%, dynamika znacz-
nie przekraczajgca wzrost gospodarczy, nawet ten szacun-
kowy. Czy oznacza to, ze na rynku pojawito sie dodatkowo
kilka milionéw palet, niezupetnie, poniewaz znaczng czes¢
tej produkgji producenci eksportuja do Europy Zachodnie.
Polski rynek producentdw palet zwieksza swoj udziat w Eu-
ropie(31%), nieznacznie ustepujac rynkowi niemieckiemu,
ktéry jest najwiekszym udzialowcem w stowarzyszeniu
producentdw palet EPAL.

Rynek palet w Polsce, wszyscy zwigzani z jego struktura-
mi zadajg sobie to pytanie, w ubieglym roku na zlecenie
PKN EPAL, firma 4Content, wydawca Warehouse Monitora,
przeprowadzita badanie, ktérego obszerne fragmenty pu-
blikujemy. W konkluzji tego badania czytamy ,Firmy sa —w
0golnej liczbie — zadowolone z jakosci palet i obstugi, ale
wida¢, ze systematycznie wzrasta tez otwartos¢ (zwtaszcza
duzych i srednich firm) na wynajem palet.

W otwartym poolu paletowym, swoja pozycje buduje Mie-
dzynarodowy Zwigzek Kolei UIC, wprowadzajac standardy
zawarte w karcie UIC 435, gdzie Scisle okreslono tez kryteria
jakosci i standardy kontroli palet. Te dziatania wptywaja na
jakos¢ rynku palet w Polsce, ktora z kazdym rokiem rosnie,
a korzystaja na tym wszyscy jego uczestnicy.

Rynek palet ewoluuje, rozwijac sie beda ustugi zwigzane z
outsourcingiem oraz wynajmem palet, coraz wiecej firm
skfania sie do korzystania z tych ustug. Do sprawnego za-
rzadzania przeptywem danych i palet, potrzebne sg nowe
jakosciowo rozwigzania. RFID jest jednym z tych narzedzi,
ktére doskonale sie do tego nadaje, jednak ze wzgledu
na koszty nie moze sie przebi¢ na rynek palet. Jest jednak
nadzieja, ze pierwsze takie rozwigzanie bedzie wdrozone,
piszemy o tym w tekscie ,Plastikowe RFID".
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NA PALECIE

Niedawno paleta sSwietowata swoje piec-
dziesieciolecie normalizacyjne jako nosni-
ka transportowego, o stalych wymiarach
akceptowanych przez uczestnikéw obrotu
gospodarczego. Nie zmienilta sie, jej pod-
stawowe wymiary sa takie same, material,
chociaz w ogromnej wiekszosci to drewno,
bywa tez inny, dostosowany do wymagan
rynku. Dlatego coraz wiecej jest palet z ma-
teriatlow, ktére nie byly wczesniej stosowa-
ne, jak plastik, karton, metale lekkie czy stal.
Technologiczne wyzwania, ktore do tej pory
nie znajdowatly zastosowan, teraz dochodza
do gtosu, stajac sie waznymi atutami w grze
rynkowe;j.

Paleta drewniana, jednostkowo rzecz biorac, jest i
pozostanie bezkonkurencyjna, jednak rozwijajacy
sie rynek potrzebuje nosnikéw, ktére musza spetnié
oczekiwania inne niz wiasciwosci palety drewnia-
nej. Pojawiajg sie wiec palety wykonane z kartonu,
tworzywa, metalu i innych materiatow, ktére spet-
niaja odpowiednie wymagania proceséw technolo-
gicznych i klientow. Ich zywotnos¢ jest zréznicowa-
na, jednorazowe palety drewniane czy kartonowe,
poddawane sa utylizacji, te trwalsze plastikowe czy
metalowe pozostajg na rynku nawet do kilkunastu
lat. Palety plastikowe czy metalowe poddawane s3
procesom recyklingu, tworzy sie wiec swoisty ,obieg
zamkniety”, w ktérym nie generuje sie odpadow,
poniewaz materiat z palet wykorzystywany jest do
produkcji nowych. Palety drewniane, zanim utraca
catkowicie wartos¢ uzytkowa, zgodna z normami,
poddawane sag naprawg, ktdére wykonywane sa zgod-
nie z obowigzujacymi przepisami naprawczymi.

lle jest na rynku palet, tego nie wie nikt, poniewaz
nie prowadzi sie statystyk, mozna jedynie szacowac
rynek z mniejszym lub wiekszym prawdopodobien-
stwem. Jedyne dostepne dane posiada PKN EPAL,
ktéremu zrzeszeni producenci podajg dane doty-
czace wyprodukowanych palet. W rynku otwartego
poolu paletowego - tzw., biatej palety, najwiekszy
udziat maja palety drewniane, przyjmujac parametr
wytrzymatosci palety na pie¢ — szes¢ lat, daje nam
to rzad wielkosci 120 min palet, do tego doda¢é ok.
17 min w zamknietym poolu paletowym firmy CHEP
oraz pozostate palety na ok. 3 min szt., to daje nam
wielkos¢ ok. 140 min palet na rynku w Polsce. War-
tos¢ rynku palet szacowana jest na ok 2 500 min zt.,
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to bardzo znaczacy uregulowany rynek, o ktéry za-
biegaja czotowi gracze logistyki palet.

Czy na rynku palet mozliwa jest innowacyjna dziatal-
nos¢ poprawiajaca produkt? Palety to zwymiarowa-
ne nosniki o okreslonych parametrach, gdzie wszyst-
ko jest wyrazone w statych liczbach odnoszacych
sie do wymiardéw, jakosci drewna, wilgotnosci itp.
Palety wytwarzane z innych materiatdw maja wyzna-
czone wymiary i ksztatty, nie ma za bardzo pola na
innowacyjnos¢. - Jest czes$¢ palet plastikowych ktoéra
nie zmienita sie od lat, sg takie ktére byly 20 i 30
lat temu, ale jest tez rodzina produktéw, w ktorej w
ostatnich 4 - 5 latach pojawiaja sie nowe jakosciowo
rozwigzania. Aktualnie przygotowujemy palete ktéra
bedzie paleta przemystowa o wymiarach 1000x 1200
mm. W ubiegtym roku wprowadzilismy palete z tej
rodziny, ktéra ma wymiar 800 x 1200 mm — ktora jest
paleta lekka, ale ktérag mozna - jak kto$ potrzebuje
ustawi¢ na regale, dozbroi¢ wzmocnieniami metalo-
wymi, zwiekszajac jej nosnos¢ do 1000 kg. Powstat
produkt, ktéry bazowo moze by¢ paleta dystrybu-
cyjna, dla niewielkich obcigzen, ale ta sama palete
po uzbrojeniu wzmocnieniami metalowymi mozna
zastosowac na regale i ustawi¢ na niej 1 tone. Odpo-
wiadamy na zapotrzebowanie rynku i tutaj faktycznie
widoczna jest ta ewolucja, te zmiany wynikajace ze
zmieniajacego sie rynku.- méwi Wojciech Bytner Dy-
rektor Zarzadzajacy Georg Utz.

Jest tez nowa paleta stalowa, ktéra pomysinie za-
konczyta testy, wtascicielem patentu i producentem
jest firma Becker, ktéra produkuje palety z réznych
materiatdw, poswiecajac czas na prace badawczo
rozwojowe, skutkujace nowymi produktami. Roz-
wigzaniami wypetniajacymi biznesowe nisze, ktérymi
najwieksi operatorzy nie zaprzataja sobie gtowy, ze
wzgledu na krétkie serie tych produktow lub ich ilo-
sciowo niewielki udziat w rynku. Takie firmy jak Bec-
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ker znakomicie uzupetniajg rynek swoimi produkta-
mi, dzisiejsze tancuchy dostaw wymagaja niekiedy
wielu specjalistycznych rozwigzan produktowych,
ktére pozwalajg na ich efektywna prace, potrzeba
czasami nos$nikéw o niekonwencjonalnych rozwia-
zaniach, ktére beda spetniaty okreslone zatozenia
eksploatacyjne. Coraz wiecej jest takich pomystéw,
ktére wykorzystywane sa w niszowych projektach,
jednak bez nich nie bytoby mozliwe ich zrealizowa-
nie.

Niszowe lub nisko naktadowe produkty, sa mato
znane, a raczej znane sg waskiej grupie zaintereso-
wanych partneréw biznesowych, nie sg wiec narazo-
ne na fatszowanie. Inaczej rzecz sie ma w przypadku
masowo produkowanych palet drewnianych, gdzie
jeszcze do niedawna rynek byt wrecz ,zainfekowa-
ny” fatszywkami. Ciezka praca u podstaw Polskiego
Komitetu Narodowego EPAL, zaczyna zbiera¢ owo-
ce, fatszywe palety sa w zdecydowanej mniejszosci i
dziatania Stowarzyszenia sg coraz bardziej skutecz-
ne. - Z jednej strony — pomagaja nam sami uzyt-
kownicy palet, wskazujac konkretne miejsca badz
przypadki, gdzie znajdywane sa palety fatszywe. Jest
to skutkiem szkolen i edukacji uzytkownikéw i ope-
ratoréw palet. Z drugiej strony — wspdtpracujemy ze
wszelkimi mozliwymi stuzbami, zarbwno na pozio-
mach centralnych jak i w konkretnych miejscach (np.
przejscia graniczne) aby uniemozliwi¢ wwiezienie
fatszywych palet do Polski. Zatrzymano w 2015 roku
tysigce palet sfatszowanych, chronigc w ten sposéb
nie tylko nasz krajowy rynek ale takze i dalsze rynki
zachodnie. Po naszych skutecznych akcjach okazato

sie jednak, Ze fatszerze zza wschodniej granicy omija-
ja teraz Polske i transferujg swoje palety np. do Nie-
miec przez Czechy i Stowacje. — mowi Roman Malicki
Prezes Zarzadu PKN EPAL.

W roku ubiegtym miato miejsce wydarzenie bez pre-
cedensu, po raz pierwszy publicznie zutylizowano
partie 820 szt. fatszywych palet z logo EPAL , pod
nadzorem pracownika PKN EPAL. Stowarzyszenie
nie zamierza odpuszcza¢ fatszerzom i nadal bedzie
aktywnie dziata¢ w kierunku zmniejszenia tego pro-
cederu, ktéry godzi w dziatajace firmy produkujace
palety. Otwarty biaty pool paletowy to najbardziej
narazony na fatszerstwa i naduzycia obszar operacyj-
ny logistyki palet, z problemami nie wystepujacymi w
zamknietych poolach paletowych. Dyktat sieci han-
dlowych jest bardzo widoczny i odczuwalny dla pod-
miotéw dziatajacych w obszarze ustug logistyki palet.

Rozwigzaniem dla naduzy¢ sa nowoczesne techno-
logie, stosowane w zarzadzaniu paletami, RFID jest
technologia, ktéra moze zrewolucjonizowaé proce-
sy zarzadzania paletami w tancuchach dostaw. Nie
wszedzie to rozwigzanie moze by¢ zastosowane z
uwagi na koszty, jednak ciagle spadajace ceny ,ta-
gow" i innych sktadowych rozwigzania RFID, sprawia,
Ze zaczyna to by¢ optacalne. Korzysci operacyjne i
organizacyjne procesow, a takze wiedza dotyczaca
nosnikéw i towaréw, dostepna online, sg w tym roz-
wigzaniu bezsporne. - Oprogramowanie do zarza-
dzania zamknietym poolem palet plastikowych ,All
green pallets”, jest naszego autorstwa, uwzglednia-
jace wszystkie operacje zwigzane z pobraniem palety,
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zatadunkiem, myciem i wieloma innymi operacjami,
ktore wpisane sg w tancuch dostaw w ktorym paleta
jest uzywana. Skompletowany towar na konkretnych,
widocznych w systemie paletach transportowany jest
wozkiem widtowym do strefy zatadunku, np. do bra-
my nr 7, gdzie bedzie oczekiwana przez system. Po
przejsciu palet przez bramy kontrolne, system spraw-

na rozwoj catej gospo-
darki, a tym samym sty-
muluje zapotrzebowanie
na palety, ktére pozostaja
podstawowym nosnikiem
transportowym towarow
przemieszczajacych sie w
zorganizowanych  struk-
turach gospodarki. Uwa-
ge zwracajg dobre wyniki
transportu i gospodarki
S magazynowej, ktore we-
= dtug danych GUS, zano-
8 towaty 6,6% wzrost liczac
rok do roku.

E Wobec takiego rozwo-
ju gospodarczego firmy
dziatajgce na rynku palet
nie mogty ,sta¢ z boku”,
wszak one muszg do-
starczyé swéj produkt zanim powstanie jednostka
tadunkowa do transportu. Dane od producentéw
palet swiadcza, ze rozwijajg sie wraz z rynkiem no-
tujac podobny wzrost ilosci wyprodukowanych palet.
Coraz bardziej rozwijaja sie réwniez ustugi wynajmu
i logistyki palet, w biatym poolu paletowym, a poole
zamkniete notuja coraz wieksze wptywy na rynku.

- Rok 2015 byt dla CHEP Polska szczegdlny - SwietowalisSmy jubileusz 15-lecia obecnosci firmy
w Polsce, wprowadziliSmy na rynek nowa innowacyjna palete wystawowa, otworzyliSmy siédme
juz centrum serwisowe oraz ponownie pobiliSmy rekord wydan — nasi klienci pobrali ponad 17
milionéw palet. Kolejny rok intensywnej pracy zostat takze podsumowany w badaniu satysfakgji
klientow. Sposrod 450 badanych firm ponad 80 procent respondentéw widzi nasza firme jako
strategicznego partnera w zakresie wspotpracy i zarzadzania tancuchem dostaw. Tak wysoki po-
ziom satysfakgji z ustug firmy jest dla nas przede wszystkim silna mobilizacja do dalszego rozwo-
ju i wprowadzania innowacyjnych rozwiazan usprawniajacych tancuch dostaw naszych klientow.
CHEP Polska przez ostatnie 15 lat budowat swoje zaplecze rynkowe i pozycje lidera w zakresie
ustug wynajmu palet. Rok 2016 bedzie dla nas jeszcze bardziej intensywny. Chcemy wspierac
rozwoéj gospodarczy, byc dla polskich firm partnerem pozwalajacym na dostosowanie sie do ryn-
kowych trendéw, wprowadzajac nowatorskie rozwiazania i produkty, umozliwiajac swobodne
poruszanie sie po europejskich i Swiatowych rynkach. W tym celu w strukturach CHEP stworzony
zostal Dziat Badania Rynku, ktérego zespét jest dedykowany innowacjom. Cel naszych dziatan
jest jeden - skuteczniej odpowiadac na potrzeby coraz bardziej wymagajacego klienta i zmienia-

jacego sie rynku. - Kinga Di Salvo, Country General Manager, CHEP Polska i kraje battyckie.

dza, czy wszystko sie zgadza, czy na przekraczajacych
brame paletach sa wiasciwe towary do wysytki z tej
bramy. - moéwi Krzysztof Witos, z firmy All Green
Pallets Atelier Residence.

Miniony 2015 rok, byt dla rynku paletowego waznym
pod wieloma wzgledami, firmy dziatajagce w branzy
pomimo trudnosci odnotowaty wzrosty obrotéw -
jakim kosztem to wiedzg sami przedsigbiorcy. Wy-
hamowat nieco rozwdj sieci handlowych, nie zreali-
zowano tylu inwestycji na tym rynku ile planowano,
jednak inne obszary aktywizujg sie bardziej z ktérych
e-commerce staje sie gtbwnym motorem rozwoju dla
transportu i logistyki.

Wozrost catej gospodarki w tempie 3,6%, wskazuje
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Mamy za sobg pierwszy kwartat 2016 roku, ktéry nie
bedzie fatwym rokiem dla branzy, niepewnos¢ w fir-
mach handlowych i na rynku ich dostawcéw, sprawia,
ze wiele wspdélnych nowych projektéw jest spowol-
nionych w realizacji. To spowalnia rozwdj rynku ustug
wynajmu i logistyki palet, a firmy na nim dziatajace
stawia w niezbyt komfortowej sytuacji. Pozycja naj-
wigkszych graczy na rynku raczej nie jest zagrozona,
ci mniejsi szukaja rozwigzan na swoje problemy ko-
rzystajac z biznesowych praw rynku, tworzgc nowe
jakosciowo relacje z rynkiem. Czeka nas zatem bar-
dzo interesujacy rok na rynku palet, w gospodarce
wolnorynkowej nie ma nic statego, a obecna sytuacja
na rynku jest trudna do przewidzenia.

PALETY 2016
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Ujednolicona paleta Euro

* lest produkowana i naprawiana zgodnie z norma UIC 435 (Miedzynarodowy Zwigzek Kolei)

* lest palety wymienialng z innymi paletami EUR bed3cymi obecnie w obiegu w Europejskim Poolu
Paletowym (EPFP)

* Nieograniczona wymiennosc nosnikow tadunkow UIC i EPAL

» lakost palet EUR jest kontrolowana i monitorowana przez Miedzynarodowy Zwigzek Kolei iflub
przez organizacje paletowsg

* Brak ograniczen dla uiytkownikow palet EUR wprowadzajgcych je do obiegu

— : -~ ki e S —— A,
S e L

o b
ﬂi_li

wic/ b -~

* 7nak Miedzynarodowego Zwigzku Kolei (UIC) (zastepujgcych dotychczasowe oznakowania)

umieszczono na lewym wsporniku

* Inak obrabki fitosanitarnej wedtug standard I5PM.15 umieszczony jest na srodkowym wsporniku,
ponizej znajduje sie znak Kolei nadajacej licencje (np. ADIF lub OBB) jak rdwniez nr licencji
producenta oraz data produkcji w uktadzie ostatnia cyfra roku/miesigc

* Potwierdzeniem kontroli jakosci oraz jakosci wykonania jest klamra koloru pomaranczowego lub
fioletowego umieszczona na srodkowym wsporniku

* Znak EUR w owalu umieszczony jest na prawym wsporniku, jest to najistotniejsze krnyterium
przynaleznosci do Europejskiego Poolu Paletowego istniejacego na rynku od ponad 50 lat

Inak EUR w owalu umieszczony na prawym wsporniku gwarantuje oryginalnosc palety EUR —
wykonanej w oparciu o norme UIC 435 w zapewnionym systemie kontroli jakosci UIC

W przypadku jakichkolwiek pytan jestesmy do Panstwa dyspozycji:

Thomas Metlich Koordinator ELIR-Palette
Rail Cargo Austria AG Member of Rail Cargo Group
1100 Wien, Am Hauptbahnhof 2 Tel.: +43 664 617 4098
thomas.metlich@railcargo.com www.radilcargo.com
http://www.epp-online.arg/ http:/fwww.uic.org/

http:/ f/www.railcargo.com/de/E-Services/Tarife/Guetertarife/UIC BB Lizenznehmer.pdf
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becker P16 PALETA STALOWA
o NA REGAtY DO 1500KG

P16 GNIAZDOWALNA —z 2 otworami ( 236 x 44 mm ) po obu
stronach stupka palet (co umozliwia podniesienie widtami
dowolnej czesci stupka), 46 palet w stupku wysokim na 230
wym. 1200 x 800 x 150 mm, waga:16 kg cm, 1500 palet na cigzaréwke o wadze 24 ton. Gniazdowanie nie
tylko redukuje o potowe przestrzen i koszty w transporcie
i sktadowaniu pustych palet ale rowniez petni funkcje
zwieksza BEZPIECZENSTWO pracy w automatycznego audytu: paleta, ktdra nie pasuje do gniazda
zostaje odrzucona i skierowana do prostowania na prasie przed
nastepnym cyklem - polecamy nasz sztaplomat do
automatycznego gniazdowania i wydawania palet

magazynach wysokiego sktadowania

zmniejsza KOSZTY TRANSPORTU TRWALA — z mocnymi stalowymi $ciankami, ktére mozna

pustych palet zwrotnych wyprostowac jesli zostang zagiete

OCYNKOWANA | BEZ OSTRYCH KRAWEDZI — wszystkie

) ) krawedzie sg felcowane pod katem 180 stopni
jest TRWALSZA od palet drewnianych

NIEPALNA, ANTYSTATYCZNA,z PELNYM

BLATEM, i z ATESTEM HIGIENICZNYM )
) ZAPROJEKTOWANA DLA PULI PALETOWYCH - po to, zeby
PZH dla przemystu spozywczego zwiekszyé bezpieczeristwo w magazynach i obnizyé koszty

NUMEROWANA KODAMI QR — nadrukowanymi lakierem UV na
dtuzszych bokach

OCHRONA PRAWNA WZORU - wzér wspdlnotowy nr
002727453 i wzdr uzytkowy nr PL124205U

ARTYKUt SPONSOROWANY www.becker.com.pl

www.plastikowepalety.pl
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PPS — PULA PALET STALOWYCH

Diugosc czasu uzytkowania, czyli ilosc oykli palety w puli
zalezy w mnigjszym stopniu od odpornasci palety na
starzenie a w wigkszym od umisjetnoscl operatorow
wozkow widtowych i paleciakow, ktorzy — przez brak
nalezytej starannosd - powodujg niszczenia ptoz i shupkow.
Badania przeprowadzone przez ILIM wskazujg, 22 w kazdym
cyklu paletowym zostaje uszkodzonych od 3% — & % palet.
Maprawa palety drewniane] kosztuje okolo 8 ztx 6 % =048
ztfcykl. Palety plastikowe| nie mozna jednak naprawic,
trzeba jg zastapic nowg, co przy cenie 100 =t oznacza
wydatek & zf na cykl. Diatego palety plasbkows nie majg
szamsy w konkurencji z drewnianymi w abrocie zamknistym,
mimao, 22 starzejg sie od nich wolnisj. Natomiast naprawa
palet stalowych p 16 jest tarfisza niz drewnianych a koszty
ich transportu 53 2 razy nizsze od transporiu pustych palet

P 16 PALETA STALOWA

NA REGALY DO 1500KG

drewnianych co pozwala operatorowi puli palet stalowych
zaoferowac konkurencyjne ceny. Koszt wydania palety
wraz 2 dostawa na terenie Polski wynosi 2,50 =t + koszt
dzierzawy w cenie 0,07 2t za dzier, a koszt odbioru 2 zt, dia
palet zeniazdowanych” w stupkach po 44 palety. Klient
naszej puli palet stalowych [PPS) obnizy znacznie swoje
kozzty gospodarki palstami | otrzyma oryginalng palete,
ktorej nie sposob pomylic z paletami euro, bez drzazg,
wystajgcych gwozdzi | problemaw z bilansowaniem, oraz
audytem, bezpisczniejsza i fatwiejszg do utrzymania

w Czystosd niz paleta drewniana, zajmujaca mniej miejsca
W magazynie, czmaczong numerem w ko dzie OR, z atestem
higienicznym PZH do stosowania w przemysle spoZywczym
i wielokrotnie tafszg w przeliczeniu na 1 cykl niz paleta
plastikowa oraz niepalna, co oznacza obnizenie kosztow
ubszpieczenia Magazynu i zwigkszenie bezpieczenstwa
pozarowego. Dla srodowizka zyskiem jest mnigjsze zuZyoie
paliwa w transporcie | drewna w produkcji palet.

1.53

-

241 274 170 274
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Droginia 247, 32-400 Myslenice, POLSKA
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JESTESMY LOGISTYCZNIE ZWIAZANI Z KLIENTEM

Z Janem Padewskim, wtascicielem firmy PW Padewscy sp. j., o zmieniajacym sie rynku, jego
ewolucji, wspotpracy z klientami na rynku stug logistyki palet, rozmawiat Andrzej Szymkiewicz.

Andrzej Szymkiewicz: Dziatajq Panstwo dwadzie-
Scia lat na rynku, to jest bardzo duze doswiadcze-
nie. Jak bardzo zmienit sie rynek, od kiedy Paristwo
zaczynali ten biznes?

Jan Padewski: Kiedys zmiany nastepowaty bardzo
szybko, zmieniaty sie ceny, ustugi, jakos¢ palet. W tej
chwili wszystko jest stabilne, rynek jest stabilny. Je-
dyna niestabilnos¢ jest na marzach, ktére ida w dot,
bo jest duza konkurencja. Jest nadwyzka towaru we
wszystkich branzach, nadchodza wiec ciezkie czasy
dla réznych firm, miedzy innymi paletowych. Moim
zdaniem rynek osiggnat juz swéj maksymalny po-
ziom zapotrzebowania na palety.

Czyli wiecej palet juz nie bedzie potrzeba?

- Bedzie potrzeba, ale nie takie ilosci, dlatego ze
zmniejszy sie naptyw kapitatu do Polski, a co za tym
idzie bedzie mniejszy wzrost zapotrzebowania na
palety.

Dziatajg Panstwo na rynku swiadczgc ustugi dla
wszystkich sieci i operatorow logistycznych. Jaki
jest wolumen obrotu palet w ramach tych ustug?

- Wszystkie obroty to jest okoto trzy miliony osiem-
set palet, mam na mysli wszystkie operacje paletowe
wykonane przez nasza firme.

To jest znaczqcy udziat w rynku palet, jak Pan oce-
nia jego wielkosc¢?

- Tak mamy znaczacy udziat w logistyce palet. Za-
ktadamy, ze ,zycie” palety to 5-6 lat, jezeli Polska
produkuje ok. 20 milionéw palet EUR, to 120 min
palet moze by¢ na rynku. Uwazam, ze jest ok. 150
miliondéw palet w obrocie. Polska ma duzy eksport
nowych i uzywanych palet, duza ich czes¢ wychodzi
poza Polske z towarem, wracaja, wiec moze by¢ taka
kumulacja palet w Polsce.

To jest olbrzymi wolumen, codziennie musi Pan
przewiez¢ kilkaset tysiecy palet.

- Miesiecznie to jest okoto 250-260 tysiecy, a dzien-
nie okoto 8-10 tysiecy palet.

Jak ma Pan to zorganizowane?
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- Polega to na wynajmie palet i ustugach logistyki
palet w oparciu o stworzony system, mocno zwigza-
ny z minimalizacja kosztow operacyjnych, ktére daja
naszym klientom korzysci jakosciowe i finansowe.

Ilu jest pracownikéw w firmie?

Mamy zesp6t ludzi o wysokich kwalifikacjach, dobrze
zorganizowanych i zarzadzanych przez specjalistéw
od zarzadzania i logistyki, podejmujacych decyzje w
obszarach swoich kompetencji. Nasze struktury oso-
bowe zapewniaja petnag obstuge tancucha logistycz-
nego palet, na kazdym jego etapie realizagji.

llu Pan ma klientéw?

- Trzystu klientdéw, z réznych obszaréw - logistyka,
sprzedaz, wynajem. To jest zr6znicowane, produku-
jemy tez nowe palety. Méwie o catym wolumenie, o
paletach jednorazowych — nie tylko EURO. My mamy
nastepujacy asortyment: palety jednorazowe, prze-
mystowe, EURO, sprzedaz europalet nowych i wyna-
jem i to jest caty zakres.

Pan jest cztonkiem PKN EPAL?

- Posiadam licencje.

EPAL prowadzi badania na temat RFID i wprowadzenia
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wtasnie takiego systemu do obrotu
paletami. Jak Pan to ocenia?

- Jezeli ktos produkuje papierosy czy
sprzet elektroniczny, to jest super
sprawa, ale jezeli kto$ produkuje to-
war tani, to nie bedzie chyba korzy-
stat z systemu, bo za wysokie koszty.
Wszyscy mowig szeroko o tym tema-
cie, a to bedzie tylko dotyczyto no-

wych palet.

Czy posiada Pan siec¢ punktéw serwisowych?

- Nie. Wsp&tpracuje z firmami, ktore chcag ze mna wspdt-
pracowac na warunkach optymalnych dla dwéch stron.
Jezeli tutaj sie udaje zbudowac wspdlny mianownik, to
dziatamy na zasadzie partnerstwa.

Obserwujecie Paristwo dziatania Laséw Parstwowych,
gdyz to jest dla Was wazne. Jak ocenia Pan dziatania tej
firmy? Czy Lasy Paristwowe — wedtug Pana -stajq sie dla
Paristwa partnerem, czy tez tylko jestescie ich klientem?

- Lasy Panstwowe wprowadzity globalny system wyceny
towaru poprzez portale sprzedazowe i zgromadzity w
jednym portalu cate drewno. To jest jedna aukgja, a gdzie
jest duza ilos¢ towaru w jednym miejscu skumulowana,
to wszyscy ci, ktérzy chcg kupi¢ drewno, muszg sktadac
oferty i musza sie licytowa¢, a to powoduje zwyzke ce-
nowa. Gdyby to byto rozdrobnione i dziateto na zasadzie
sprzedazy w nadlesnictwach, to moim zdaniem ceny by
byly nizsze. W obecnym systemie jezeli na 200 kubikow
przyktadowo jest 10 chetnych, to wiadomo, ze ktos musi
podnies¢ cene, zeby wygrac.

Jaka jest struktura Panstwa klientéw? Jaki procent
stanowiq operatorzy logistyczni, firmy sieciowe,
producenci.

- Struktura jest roztozona bardzo miekko, bardzo zréwno-
wazona. Nie ma przewagi zadnej z wymienionych struk-
tur gospodarczych. Oczywistym jest, ze gdy obstugujemy
duza firme sieciowg, to wolumen obrotu paletowego z ta
siecig jest duzy.

Czytatem raport DHL'u, w ktérym stwierdza sie, ze tan-
cuchy dostaw w logistyce zostaly zdominowane przez
dwa trendy: globalizacje i oszczednosci kosztowe. Te
dwa trendy sq wymieniane jako takie negatywy. Jak Pan
to ocenia?

- Tez tak uwazam, bo dochodzi do wahania cen i duzej
konkurencyjnosci na rynku i ten negatywny wptyw widze
caty czas od dawna. Pierwszym krokiem do globalizacji to
byto wejscie Polski do Unii Europejskiej (Polska przystapi-
ta do UE w 2004 roku — przyp. Red.) i jak bysmy popatrzyli,
to przed wejsciem do Unii byly duzo lepsze warunki pracy
i lepsze marze. Po wejsciu do Unii zaczeto sie to zmieniac
dos¢ gwattownie. Oczywiscie nie mozna tego tak genera-
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lizowa¢, gdyz wiele grup spotecznych na tym skorzystato,
ale dla matych firm dziatajacych lokalnie to jest w wielu
przypadkach negatywne zjawisko.

Jak rynek paletowy sie zmieni wedtug Pana? Czy po-
wstang nowe jakies obszary dziatania albo nawet ustugi
wynajmu?

- Rynek zawsze sie zmienia. Uwazam, ze nastgpi duza
zmiana jako$ciowa na rynku palet, zdecydowanie bedzie
wigkszy udziat ustugi wynajmu i logistyki palet. Najbliz-
szy czas bedzie trudnym okresem dla firm dziatajacych na
tym rynku.

Czy obraca Pan paletami plastikowymi?
- Tez, ale to jest niewielki procent.

Rozumiem, ze jak klienci majg takie potrzeby, to Pan
wchodzi w te nisze. Czyli generalnie ogarnia Pan cate
spektrum dziatari gospodarczych, ktére funkcjonujg w
Pana otoczeniu, czy tak?

- Szukamy klientdw, z ktdrymi mozemy nawigzac partner-
ska wspotprace, nie wchodzimy do firm za wszelkg cene.
Po drugiej stronie musza by¢ osoby, ktdre mysla podob-
nie, zeby mozna byto zrealizowac te ustuge. Analizujemy
potrzeby klientdw i wybieramy dla nich najlepsze rozwia-
zania z naszej palety ustug, jezeli klient wspotpracuje z
nami i rozumie istote rzeczy to nawiagzujemy wsp&tprace.

To blisko ustugom doradczym, bedzie Pan doradzat w
obszarze optymalizacji taricucha dostaw w kontekscie
zarzqdzania paletami?

Ogdlnie mozna powiedzie¢, ze tak. Naprawde niewiele
jest osob takich, ktére majg wiedze o rynku palet, logi-
styce, problematyce wynajmu i innych kwestiach z tym
zwigzanych. Uwazam, Ze tu jest bardzo wiele do zrobie-
nia, wyedukowania zarzadzajacych paletami w zakresie
ich optymalnego obrotu. Bede wiec swiadczyt ustugi do-
radcze w zakresie optymalizagji kosztami palet.

To znaczqgca zmiana, a inne Pana plany?
Zwiekszenie udziatu w rynku ustug logistyki palet

Dziekuje za rozmowe.

WYWIAD
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UTRZYMAC AKTUALNA POZYCJE W EUROPIE

Z Romanem Malickim prezesem PKN EPAL, o realizacji zadan w minionym roku, dziataniach
konkurencyjnych firm i organizacji na rynku palet oraz rozwoju branzy paletowej rozmawia

Andrzej Szymkiewicz.

Andrzej Szymkiewicz - Jaki byt miniony rok dla
PKN EPAL, udato sie zrealizowac to co Panstwo za-
mierzali?

Roman Malicki — Ubiegty rok umocnit pozycje Pol-
ski na miedzynarodowym rynku paletowym. Utrzy-
malismy drugie miejsce w zakresie produkgji i napra-
wy palet EPAL, mamy ustabilizowang ilos¢ naszych
Licencjobiorcéw a dzieki wspétpracy z Bureau Veritas
posiadamy w 100% certyfikowana palete wprowa-
dzang do obrotu.

Dzieki strategii marketingowej, realizowane konse-
kwentnie od wielu lat, podnosimy ciagle $wiado-
mosc¢ dot. samych palet jak i zasad obrotu paletami
wsrdéd uczestnikdw tego rynku a takze realizujac pro-
gram wspdtpracy z uczelniami logistycznymi — wséréd
przysztym logistykow.

Paristwa gtowny cel to normalizacja rynku palet,
a raczej eliminacja fatszywek, jak ten cel jest przez
organizacje realizowany?

Z jednej strony — pomagaja nam sami uzyt- |
kownicy palet, wskazujac konkretne miej- |
sca badz przypadki, gdzie znajdywane s3
palety fatszywe. Jest to skutkiem szkolen ¢
i edukagji uzytkownikéw i operatoréw pa-
let. Z drugiej strony — wspotpracujemy ze
wszelkimi mozliwymi stuzbami, zaréwno
na poziomach centralnych jak i w konkret-
nych miejscach (np. przejscia graniczne)
aby uniemozliwi¢ wwiezienie fatszywych
palet do Polski. Zatrzymano w 2015 roku
tysigce palet sfatszowanych, chronigc w
ten sposob nie tylko nasz krajowy rynek
ale takze i dalsze rynki zachodnie. Po na-
szych skutecznych akcjach okazato sie
jednak, ze fatszerze zza wschodniej grani-
cy omijaja teraz Polske i transferujg swo-
je palety np. do Niemiec przez Czechy i
Stowacje.

W tej walce z fatszywymi paletami ktos
wam pomaga?

Tak, od wielu lat wspotpracujemy z agencja
detektywistyczng i kancelaria adwokacka,
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specjalizujaca sie w prawie wtasnosci przemystowej.
Bez tego wsparcia wielu spraw nie udatoby sie do-
prowadzi¢ do postepowania sagdowego.

Rozumiem, ze fatszywe palety nie sq juz problemem
na naszym rynku?

Palety fatszywe zawsze beda sie pojawiaty, w wiek-
szej lub w mniejszej liczbie. Na chwile obecna sa one
nadal problemem, ale juz nie w takiej skali jak jesz-
cze np. w roku 2013 i 2014. Jednak dziatania podjete
przez PKN Epal, szczegdlnie te, gdzie Scisle wspdt-
pracujemy z wkasciwymi organami panstwowymi od-
straszaja fatszerzy z Polski.

Po burzy ze znakiem EUR, sytuacja sie unormowa-
ta?

Nie nazywatbym burza sytuacji zwigzanej ze znakiem
EUR. Zmiana spowodowana byta m.in. checia reali-
zowania strategii rozwoju bardzo dobrej jakosciowo

Prezes Roman Malicki
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palety drewnianej, opartej o wtasciwe normy i ko-
deksy. Zaliczanie palet z logo EPAL i EUR do jed-
nego zbioru byto czesto krzywdzace, z uwagi na
rozbieznosci w jakosci palet.

W Polsce zmiana przeszta bezproblemowo, przede
wszystkim dzieki bardzo szeroko zakrojonej akgji
informacyjnej i bezposredniej wspotpracy z uzyt-
kownikami palet. Obecnie, co pokazuja badania
paletowe przeprowadzone w roku 2015 mozemy
méwic o ok. 95% udziale palet z logo EPAL i ok. 5%
udziale palet z logo kolejowym. To uswiadomito
nasza organizacje, iz zmiana byta konieczna. Mamy
tez przez to swiadomos¢ bardzo duzej odpowie-
dzialnosci za palety wprowadzane do obiegu.

Ile palet wyprodukowano w 2015 roku w Polsce?

Rok 2015 jest rekordowym dla nas rokiem — wy-
produkowalismy 22,8 miliona palet, zachowujac po
raz kolejny raz wzrost w stosunku do poprzedniego
roku az o 8%.

Jaki jest udziat naszego rynku w Europie?

Polska jest nadal na drugim miejscu pod wzgle-
dem wielkosci produkcji w Europie. Na koniec roku
2015 udziat wynosi blisko 31%. Mozna wiec $miato
powiedzie¢, iz co trzecia paleta EPAL pochodzi z
Polski.

Paleta EPAL 7, nie odniosta wieszczonego jej suk-
cesu, styszatem taka opinie, ze byta za dobra, jaka
Jest przyczyna braku akceptacji sieci?

Potpaleta EPAL7 jest odpowiedzig na istniejace
obecnie potpalety o potocznej nazwie DHP. Pétpa-
leta EPAL7 cechuje sie niezwykia jakosciag ale co za
tym idzie — nieco wyzsza cena. W chwili obecnej
mamy podjete rozmowy w temacie wprowadzenia
potpalet do obrotu w sieciach, ale sa one na eta-
pie kalkulacji kosztéw. Proces ten jest dtugotrwaty,
poniewaz obejmuje sporo elementow i obszardw,
ktoérych nie wolno w kalkulacjach pominagé. Do-
datkowo — rozwazane sg rézne warianty — obra-
canie wtasng paleta, wynajem, etc. Miejmy jednak
nadzieje, ze finalnie pdtpalety EPAL7 zaistnieja na
rynku.

Czy sq jakies symptomy wskazujgce jaki bedzie
ten rok dla rynku palet?

Rok 2016 to bardzo duze wyzwanie, szczegdlnie
po dos¢ dobrym roku 2015. Z pewnoscig utrzymac
bedziemy chcieli wielkosci produkcji i napraw pa-
let. Po drugie — nadal bedziemy utrudniali dziatal-
nos¢ fatszerzom i firmom, ktére w sposoéb swiado-
my wprowadzaja do obrotu palety podrobione. Za
wczesniej jednak moéwi¢ o tym, jak doktadnie rok
2016 bedzie wygladat.
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Jeden z powaznych graczy na rynku wynajmu palet
otwartym poolu paletowym zrezygnowat z rozwijania
ustugi wynajmu palet, motywujqc ten ruch, ztymi prakty-
kami na rynku palet, czy znane sq Paristwu te praktyki ?

Kwestie zwigzane z r6znego rodzaju praktykami, jakie spo-
tka¢ mozna na rynku obrotu paletami wynikajg w zdecy-
dowanej wiekszosci z zapisdbw w umowach jak i z relacji
pomiedzy partnerami danej umowy. PKN Epal z zasady nie
moze ingerowad w tego rodzaju zapisy czy relacje, ponie-
waz lezg one tylko i wytacznie po stronie parterow.

Znany jest nam przypadek wspomnianej firmy, jednak jest
to wytaczenie jej decyzja biznesowa, wynikajaca zapewne z
uwarunkowan lezacych po stronie samej firmy lub tez rela-
gi ze swoimi partnerami.

Jednym z probleméw na rynku palet jest nie do korica
uczciwa dziatalnosc punktéw skupu palet, czy zamierza-
cie z tym walczy¢ jak z fatszywkami?

Zdecydowanie tak. Obecnie najwieksze zagrozenie to sku-
py palet, ktére sg wrecz wszechobecne. To gtownie przez
nie wprowadzane sg miliony palet sfatszowanych lub
podrobionych. PKN Epal ma jasny plan kompleksowego
rozwigzania tego problemu, jednak szczegdty tego rozwia-
zania zostang przedstawione w nieco pdzniejszym termi-
nie.

Czy ustugi wynajmu i logistyki palet bedq sie rozwijaty
ppomimo tych trudnosci?

Palety mozemy uzytkowal we wiasnym zakresie i same-
mu nimi zarzadzac. Jest to rozwigzanie wymagajace znajo-
mosci specyfiki rynku i pewnej atengji, ale z drugiej strony
rozwigzanie najtansze. Firmy dokonujace réznego rodzaju
outsourcingu przekazujg zarzadzanie paletami podmio-
tom w tych tematach sie spegjalizujgcym. Rozwigzanie z
reguty znacznie drozsze ale zdejmujace z nas catkowicie
wszelkg potrzebe dot. zarzadzania jak i odpowiedzialno-
$ci. Oba systemu funkcjonuja niezaleznie od wielu i lat i z
pewnoscig oba systemy beda caty czas funkcjonowaty. Epal
w przesztosci rozwazat mozliwos¢ wprowadzenia petnego
serwisu we wszystkich krajach cztonkowskich w ktérych
jest system gwarantowanej jakosci EPAL —w chwili obecnej
temat ten jest bardzo mocno dyskutowany.

Najwazniejsze cele na ten rok?

Przede wszystkim chcemy utrzymad aktualng pozycie w
Europie, przede wszystkim jako producenta palet. Liczymy
takze na sfinalizowanie rozméw z UIC w temacie wprowa-
dzenia jednolitego systemu kontroli jakosci palet UIC i
EPAL. Chcemy zakoriczy¢ prace nad kompleksowym roz-
wigzaniem obrotu paletami uzywanymi. Liczymy takze na
zakonczenie rozméw z sieciami oraz na wprowadzenie in-
deksu cen surowca drzewnego w Polsce.

Dziekujac za rozmowe zycze ich spetnienia.

WYWIAD
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WyNIKI lIl OGOLNOPOLSKIEGO
BADANIA RYNKU PALET (EDYCJA 2015)

Sebastian Sliwienski, redaktor naczelny ,Warehouse Monitor”

Jak wyglada dzis polski rynek palet? Jakie nim rzadza reguty, z jakimi gtownymi wyzwania-
mi musza sie mierzy¢ kazdego dnia osoby, ktore odpowiadaja za gospodarke paletowa w
firmach? Nie trzeba zgadywac, mozna siegnac do zrodta i sprawdzi¢ konkretne liczby, infor-
macje ptynace od uzytkownikow. Oto wybrane wyniki i gtowne wnioski z 11l Ogélnopolskie-
go Badania Rynku Palet, w ktorym wzieto udziat w sumie 1018 krajowych przedsiebiorstw.

Premierowo wyniki badania zostaty zaprezentowane w
trakcie wrzesniowej Il Konferencji Paletowej. Spotkanie,
zorganizowane przez Polski Komitet Narodowy Epal,
gromadzace przedstawicieli branzy logistycznej, odbyto
sie 24-25 wrzesnia w Jachrance k. Warszawy. PKN Epal
— podobnie jak to byto w przypadku | i Il edygji — jest
partnerem niniejszego badania.

Obecnie mato ktéra osoba pracujgca w branzy logi-
stycznej nie docenia tak istotnego elementu gospo-
darki magazynowej, jakim jest koniecznos¢ zarzadzania
paletami. A zatem wykonywania zadan, ktore sa dalekie
od ewidencjonowania palety jako opakowanie. Paleta
jest istotnym elementem proceséw logistycznych. Istot-
nym takze z tego powodu, iz widocznym w kalkulacjach
zyskow i strat.

Dos¢ powiedziel, ze w przecietnej firmie, w ktorej
magazynowanie i transport sg tylko wspierajacymi
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dziataniami i mato maja wspdlnego z tzw. core biz-
nesem, palety bardzo czesto stanowig majatek od-
powiadajacy kwotowo... wartosci parku firmowych
samochodéw. Co wiecej, réwniez i na nie warto
(podobnie jak na firmowe auta) patrze¢ pod katem
efektywnosci i bezpieczenstwa. Niedbate zarzadza-
nie paletami, czy ignorowanie tego aspektu dzia-
talnosci, moze miec dla przedsiebiorstw naprawde
optakane skutki. Najlepiej wiedzg o tym ci, ktdrzy
mieli juz okazje zaobserwowad efekty pracy z paleta-
mi marnej jakosci.

Trzecie badanie, po trzech latach przerwy

To juz trzecia edycja tego rozbudowanego programu
analityczno-edukacyjnego, ktéry realizowany jest w
ramach dziatalnosci Warehouse Monitor Research.
Pierwsza odbyta sie w 2011 roku, kolejna zostata
zrealizowana w 2012 roku. Trzecia edycja zostata
przeprowadzona wiosng i latem biezacego roku, a
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jej efekty premierowo zaprezentowalismy w trakcie
wrzesniowej Il Konferencji Paletowej. Co wazne -
konspekt pytan i najwazniejszych zagadnien, ktore
sg istotne dla rynku, powstat przy wspotpracy mery-
torycznej z ekspertami Polskiego Komitetu Narodo-
wego EPAL. Organizacji, ktora dba w Polsce o jakosc¢
palet licencjonowanych — EPAL.

Dlaczego w ogdle warto sie przygladac rynkowi pa-
let? Jesli wyzej wspomniany przyktad z firmowa flo-
ta pojazdow kogos$ nie przekonat, to mamy jeszcze
kilka dodatkowych argumentow. To paleta jest naj-
czesciej gtdwnym nosnikiem, na jakim sktadowany i
transportowany jest towar w obrocie logistycznym,
a co za tym idzie — jej jakosc¢ i trwato$¢ ma bardzo
istotne znacznie dla catego procesu logistycznego, a
takZe, co pewnie jest jeszcze bardziej istotne — bez-
posrednio dla bezpieczenstwa ludzi i towaréw. Dzi$
zdecydowana wiekszo$¢ nowo powstajacych maga-
zynéw, to magazyny wysokiego sktadowania. Nie
trzeba wiec nawet szczegolnie wysila¢ wyobrazni,
aby zobaczy¢ skutki ewentualnych zaniedbah w ob-
szarze paletowym...

Realizujac badanie, nie myslelismy wiec o jakichs$
abstrakcyjnych celach analitycznych do osiggnie-
cia. Interesowaty nas konkrety i praktyka w polskich
firmach. StaraliSmy sie, rozmawiajac z uzytkownika-
mi, uzyska¢ maksymalnie duzo informacji na temat
biezacej sytuacji panujacej na rynku palet, a ujmu-
jac temat szerzej — wsrdd firm, ktdre wykorzystuja
palety w wiekszej skali, a wiec prowadzg (mniej lub
bardziej swiadomie) dziatania, ktére mozna nazwac
gospodarka paletowa. Interesowato nas réwniez to,
jak zmienita sie (i czy sie w ogdle zmienita) sytuacja
po tym, jak do polskich magazyndéw zaczety trafiac
palety z cecha EPAL EPAL, a wiec po zmianach, jakie
zaszty na europejskim rynku od jesieni 2013 roku.

Z tej przyczyny, iz to zesp6t Warehouse Monitor Re-
search odpowiadat réwniez za poprzednie dwie edy-
cje badania, moglismy tam, gdzie byto to wskazane -
porownac wyniki z biezacego badania do wynikéw z
lat ubiegtych. Dzieki temu moglismy réwniez zobra-
zowac realne tendencje, sformutowaé merytoryczne
wnioski i przede wszystkim — da¢ srodowisku logi-
stycznemu (tak po stronie producentéw, dostawcéw
palet, jak i ogromnemu gronu samych uzytkowni-
kow) maksymalnie rzeczowa wskazdéwke na temat
rynkowej sytuacji i nowych strategii dziatania w za-
kresie nowoczesnej gospodarki paletowej.

1018 ankiet, czyli kilka miesiecy rozmoéw o paletach
Jak przeprowadzalismy badanie? Podobnie jak to
miato miejsce w 2011 oraz w 2012 roku — badanie
oparte zostato w petni na wywiadach telefonicznych
przeprowadzonych przez zespo6t ankieterow Ware-
house Monitor. Podstawowym pytaniem, kwalifiku-
jacym do dalszej rozmowy, byto to, czy dana firma
wykorzystuje w swojej codziennej pracy licencjono-
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wane palety EPAL. Oczywiscie, tego typu palety nie
musiaty by¢ jedynymi paletami obecnymi w danym
przedsiebiorstwie. Natomiast zalezato nam, aby ba-
dane firmy miaty wtasne doswiadczenia ptynace z
pracy z licencjonowanymi paletami.

Osiagniety cel finalny to 1018 ankiet. W ostatnim
badaniu — w 2012 r. — byto to rowne 1000 ankiet.
Badanie trwato kilka miesiecy — rozpoczelismy je
wczesng wiosng, a zakonczylismy pod koniec sierp-
nia. Respondenci odpowiadali na blisko 30 pytan, z
ktorych wiekszos¢ byta pytaniami zamknietymi, z kil-
koma mozliwosciami dokonania wyboru.

Kto rzadzi paletami w polskiej firmie?

W przypadku tak szeroko zakrojonego badania klu-
czowy byt nie tylko odpowiedni dobdr grupy firm
(szczegdbtowo omawiamy go ponizej), ale przede
wszystkim dotarcie do wtasciwych osob, ktore de fac-
to ,rzadza paletami w polskich przedsiebiorstwach”.
Tak jak to miato miejsce w poprzednich edycjach - o
paletach rozmawialismy z decydentami, czyli osoba-
mi, ktére w firmach odpowiadaja, w ramach zawo-
dowych obowigzkow, za obszar dziatah okreslanych
jako ,gospodarka paletowa”.

Co to konkretnie oznacza? Chociazby to, ze dane
osoby maja petnie informacji o paletach, ale takze (w
zdecydowanej wiekszosci przypadkéw) o wszystkich
istotnych procesach magazynowych, logistycznych,
transportowych, ktére odbywaja sie z wykorzysta-
niem tego typu nosnika. Co wiecej — majg rowniez
czestokro¢ bezposredni wptyw na zakupy kolejnych
palet, odsprzedaz, ewentualne naprawy itp. Maja
wiec nie tylko wiedze o liczbie palet, ale i o istotnych
kwestiach zwigzanych z jakoscig ich codziennego
uzytkowania.

Powiedzie¢, iz nasi ankieterzy rozmawiali z ,kierowni-
kiem logistyki” lub z ,szefem magazynu” bytoby jed-
nak zbyt duzym uogdlnieniem. W wielu przypadkach
tak wtasnie byto, ale cze$¢ oséb — zajmujacych sie w
swoich firmach paletami na poziomie operacyjnym —
miata inne miejsce w strukturze stuzbowej przedsie-
biorstw lub po prostu inaczej okreslone stanowisko.
W sumie w badaniu wzieto udziat ,literalnie” 598
kierownikow/szefow magazynu. Wzieto tez udziat
45 magazynieréw (niekiedy z rozréznieniem na star-
szego, mtodszego magazyniera). Liczna grupa byli
kierownicy/szefowie logistyki — w sumie odpowie-
dzi udzielito 180 oséb na tych stanowiskach. To daje
tacznie 823 osoby z grup stricte magazynowo-logi-
stycznych na wysokich stanowiskach. A co z pozosta-
tymi 195 stanowiskami z ogdlnej liczby 1018 respon-
dentéw? To roéwniez osoby z szeroko rozumianych
dziatdw magazynowych (np. planista magazynowy),
logistycznych (np. specjalista ds. logistyki), ale i z
dziatébw zajmujacych sie stricte paletami (np. szefo-
wa dziatu paletowego, szef gospodarki paletowej,
kierownik obrotu paletami, specjalista ds. opakowan
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zwrotnych). To réwniez osoby z dziatow zwigzanych
z zaopatrzeniem i zakupami (np. zaopatrzeniowiec,
specjalista ds. zakupdw, kierownik dziatu zaopatrze-
nia i logistyki). Na pytania naszych ankieteréw od-
powiadaty réwniez osoby ze Scistego managemen-
tu firmy — np. wiasciciel zaktadu, dyrektor zaktadu,
prezes zarzadu. Odpowiadaty takze osoby z dziatéw
transportu — np. kierownik transportu, specjalista ds.
spedycji. W mniejszym stopniu znalazty sie wsrod
respondentéw osoby z dziatdw administracyjnych,
handlowych czy z dziatdéw produkcji — np. referent
techniczny czy dyrektor techniczny zaktadu. Dla po-
trzeb opisu i prezentacji respondentéw podzielilismy
na gtowne dzialy reprezentowane przez nich w fir-
mach, a ich przekroj zaprezentowalismy na wykresie
nr1.

Wykres 1. Kto odpowiadat na pytanie (wg dziatow w firmach)

B Dziat magazynowania - 63,30%

B 0ziatlogistyki - 19,10%

I8 Dziad produkgji - 2,80%

|| Dziat zaopatrzenia i zakupbw — 8,90%

Whasciciele i management - 2,20%
Dziat gospodarki paletowej — 1,80%

Dzial administracyjny - 0,80%
Dzial transportu i spedycji — 0,80%

Zrédto: Ogélnopolskie Badanie Rynku Palet (edycja 2015)

Wykres 1. Kto odpowiadat na pytanie (wg dziatéw w firmach).

Na wykresie wida¢, ze dziat magazynowy - co
wydaje sie by¢ naturalne, jest bardzo mocno re-
prezentowany w tym badaniu — az 63,6% uczest-
nikow. To tam sa osoby bedace na stanowiskach
szefow/kierownikdw magazynéw, ale i magazy-
nierzy czy specjalisci ds. magazynowania i dystry-
bucji. Drugi pod wzgledem liczby respondentéw
jest dziat logistyki — 19,1%. Na trzecim miejscu -z
udziatem na poziomie 8,9% — jest dziat zaopatrze-
nia i zakupow. W obszarze top managementu w
badaniu udziat wziety 22 osoby, w tym osoby na
stanowiskach wtascicieli, prezeséw zarzadu czy
wiceprezesow. Warto zauwazy¢ tez, ze ok. 1,8%
ogétu odpowiadajacych stanowity osoby, ktorych
stanowiska scisle odnosity sie do gospodarki pa-
letowej.
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Podzial branzowy - szukaliSmy palet tam...
gdzie jest ich sporo

Tego typu badanie branzowe od razu wyklucza
czesc przedsiebiorstw — te, dla ktorych paleta jest
jedynie przedmiotem sporadycznego uzytku, a
nie powszechnego. Przyktadem tego moze by¢
chociazby firma, ktéra dostaje kilka palet wydru-
kowanych materiatéw reklamowych i na tym jej
stycznos¢ z paletami sie konczy. Nas interesowat
permanentny obrot paletami.

Narzedzi selekgji jest kilka, a wéréd nich sa takie,
jak m.in.: podziat branzowy (te sektory gospodar-
ki, ktére faktycznie w sposéb ciagty pracuja z pa-
letami — sieci handlowe, firmy produkcyjne); wiel-
kos¢ firm —im wieksze (i z odpowiednich branzy),
tym wieksza tez pewnos¢, ze i obrét paletami jest
w nich na odpowiednio wysokim poziomie. To
takze obecnos¢ w strukturze firmowej dziatéw
magazynowych, logistycznych, transportowych,
zaopatrzenia, utrzymania ruchu, a co z tym idzie
— i 0s6b, ktére sg odpowiednimi rozmoéwcami w
tym temacie.

Biezgca edycja badania tym rdznita sie od tej
sprzed trzech lat, iz nie zostata tak mocno ukie-
runkowana branzowo na sektor spozywczy. W
edycji z 2012 r. firmy z tej branzy stanowity ponad
40% ogo6tu badanych przedsiebiorstw. | tym ra-
zem ,spozywka” byta najliczniej reprezentowana
wsérod wszystkich branz, ale nie az w tak duzym
stopniu jak to byto trzy lata temu. Podziat branzo-
wy jest wiec tym razem nieco bardziej proporcjo-
nalny, bo chcielismy, aby badanie pokazywato jak
najbardziej reprezentatywny obraz rzeczywistosci.
W biezacym badaniu przedsiebiorstwa z branzy
spozywczej stanowity 24,7% ogdtu badanych firm.

Catkiem spory zestaw przedsiebiorstw wywodzi
sie rowniez z branzy tworzyw sztucznych i teksty-
liow (15,3%), nie zabrakto tez mocnej reprezen-
tacji sektora farmaceutycznego i chemicznego
(10,1%) oraz pokaznej grupy firm dziatajacych w
szeroko rozumianej branzy motoryzacyjnej (8,9%
firm). Na kolejnych miejscach byty branze: pa-
piernicza/poligraficzna (8,3%) oraz elektroniczna/
elektrotechniczna (7,7%).

Warto zwréci¢ uwage, ze w badaniu marginalna
grupa jest branza TSL (transport, spedycja logisty-
ka) - to tylko 2,3% ogdtu respondentdw. Jest to co
prawda sektor, ktéry bardzo czesto wykorzystuje
palety w codziennej pracy (wrecz permanentnie),
ale de facto sa to zazwyczaj palety ich klientow.
Tym samym mogtoby to wptynaé na klarownosé
danych, gdyby grupa firm z tego sektora byta
wieksza niz te symboliczne 2 procent, potrzebne,
by pokaza(, ze branza TSL tez jest reprezentowa-
na w sondazu.
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Wykres 2. Podziat badanych firm ze wzgledu na branze

Wy,

"./

B Metalowa i metalurgiczna - 11,7%
[ Maszynowa i wydebywaa —3,2%
[ Motoryzacyjna - 8,9%

Elektronicznai elektrotechnicna — 7,7%
B Tworzywa sztucane i tekstylia - 15,3%
[ Farmaga, kosmetyki, chemia - 10,1%

B Budowlana i energetyana - 3,2%
I Fapiernicza i poligraficzna — 8,3%
B Spozywaa - 247%

I Logistyczna | transportowa — 2,3%
I Meblarska —4,6%

Zrodfo: Ogdlnopolskie Badanie Rynku Palet (edycja 2015)

Wykres 2. Podziat badanych firm ze wzgledu na reprezentowane
przez nie branze.

Koncentracja na srednich i duzych firmach

Jesli chodzi o podziat przedsiebiorstw ze wzgle-
du na wielkos¢ zatrudnienia, to staralismy sie tak
okresli¢ grupy, aby firmy w miare wiernie od-
zwierciedlaty faktyczny przekrdj przedsiebiorstw
dziatajgcych w Polsce. Z tym jednak zastrze-
zeniem (w zwigzku ze wspomnianym powyzej
mechanizmem celowej selekcji), aby mocna re-
prezentacje miaty przedsiebiorstwa Sredniej wiel-
kosci (zatrudnienie od 101 do 500 pracownikéw).

Tym samym przekréj badanych firm wyglada tak,
ze przedsiebiorstwa zatrudniajace ponizej 100
0s6b stanowily 27,1% badanych, z czego zde-
cydowana wiekszos¢ prezentowaty jednak firmy
zatrudniajace wiecej niz 50 oséb. Najwiecej byto
firm o poziomie zatrudnienia pomiedzy 101 a
250 o0s6b - stanowity one 37,8% ogotu przedsie-
biorstw (literalnie 385 firm), sporo byto tez firm
duzych — 251-500 pracownikéw (udziat na pozio-
mie 20,4%). Tym samym firmy $redniej wielkosci
(od 101 do 500 pracownikéw) stanowity w sumie
58,2% ogodtu respondentéw. 87 przedsiebiorstw
(a wiec udziat na poziomie 8,5%) bioracych udziat
w badaniu to firmy duze — o zatrudnieniu od 501
do 1000 os6b. Podobny jak w 2012 roku byt udziat
firm najwiekszych — zatrudnienie wigksze niz
1000 osdéb. W biezacej edycji byto ich 60 (5,9%),
a trzy lata temu byto ich 67 (stanowity wiec 6,7%
owczesnego ogdtu firm-respondentow).
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Wykres 3. Podziat firm wg liczby zatrudnionych

I Ponizej 100 0s6b - 27,3%
I 101-250 pracownikdw —37,8%
I 251-500 pracownikdw = 20,4%

501-1000 pracownikow — 8,5%
B Powyzej 1000 pracownikow - 5,9%

Zrédlo: Ogdlnopolskie Badanie Rynku Palet (edycja 2015)

Wykres 3. Podziat firm wg liczby zatrudnionych.

Mapa regionéw mocniej ,, upaletowionych”

W badaniu reprezentowane sg firmy z catej Polski. Sta-
raliSmy sie zachowaé réwne proporgje, tak aby nie fa-
woryzowaé poszczegdlnych rejondw kraju. Jednakze w
sposéb dos¢ naturalny finalnie stworzyta sie swoista

Wykres 4. Podzial firm wg reprezentowanych przez nie rejonow
Polski

B dolnoslgskie - 8,5%

B podkarpackie - 4,2%

I kujawsko-pomarskie — 9,6% B podiaskiz - 2,2%
U lubelskie - 2,9% B pomorskie—6,4%
|ubuskie - 2,7% W slaskie - 115%
B l6dzkie -83% B swietokizyskie - 1,5%
B matopolskie — 5,8% | warmirisko-mazurskie — 2.7%
B mazowieckie —12,2% [ wielkopolskie - 16,2%
W opolskie - 1,8% zachodniopomorskie - 3,5%

Zradlo: Ogdlnopolskie Badanie Rynku Palet (edycja 2015)

Wykres 4. Podziat firm wg reprezentowanych przez nie rejonéw
Polski.
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mapa, ktéra catkiem dobrze oddaje podziat Polski na
regiony mniej i bardziej uprzemystowione, bardziej
i mniej skupione na logistyce i magazynowaniu, a
wiec i w roznej skali korzystajace z palet. | to wida¢
rowniez w podziale zaprezentowanym na wykresie
numer 4.

Najliczniej bowiem reprezentowane sa polskie ,za-
gtebia logistyczne”, a wiec Wielkopolska (udziat na
poziomie 16,2% ogétu firm-respondentéw), Ma-
zowsze (12,2%), Gérny Slask (11,5%). Najmniej liczna
reprezentacje miaty natomiast firmy z wojewodztwa
Swietokrzyskiego (1,5%) i opolskiego (1,8%).

lle ,wazy” gospodarka paletowa?

Przedstawiciele badanych firm pytani byli o to, w ja-
kim stopniu oceniajg oni wage gospodarki paleto-
wej w swojej firmie, innymi stowy — jak istotnym (lub
jak bardzo pobocznym) elementem prowadzonego
biznesu sa dla nich palety. Na przyktad w badaniu z
2012 roku 27,2% firm okreslito ich role jako ,bardzo
wazng", a 45,7% stwierdzito, ze jest ona po prostu
,wazna"“, tym samym S$rednia ocena w skali piecio-
stopniowej wyniosta 3,85 pkt. Gdyby wiec na to spoj-
rzec przez pryzmat szkolnej skali, to bytby to poziom
mniej wiecej ,cztery minus”.

A jak to wygladato w tym roku? W tegorocznym
badaniu dwie pozytywne odpowiedzi réwniez uzy-
skaty najwiecej wskazan, ale w nieco innych propor-
cjach, niz to byto w 2012 roku. Zauwazalnie mnigj,
bo 13,6% firm okreslito wage gospodarki paletowej
jako ,bardzo wazna/kluczowa”, ale za to az 65,2%
jako ,waznga". To w sumie daje rezultat nieco lepszy
niz przed trzema laty.

Wykres 5. Rola gospodarki paletowej w ankietowanych firmach

I 5" Huczowa - 13,6% — 13,6%
"4" waina - 65,2% - 65,2%
"3" obojetna - 9,3% —9.3%

"2° mato istotna - 10,8% - 10,8%
. "1 nigistotna - 1,1% - 1,1%

Zrédlo: Ogdlnopolskie Badanie Rynku Palet (edycja 2015)

Wykres 5. Rola gospodarki paletowej w ankietowanych firmach.
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W 2012 r. 72,9% badanych uznato w sumie, ze rola
palet w firmie jest bardzo wazna i wazna. W 2015
roku wskazan pozytywnych byto 78,7%. Tendencja
jest wiec pozytywna i wida¢, ze coraz wiecej firm do-
strzega fakt, ze palety sa istotnym elementem skta-
dowym catosci proceséw odbywajacych sie w firmie.
Jesli chodzi o odpowiedzi znajdujace sie na drugim
koncu skali wartosci, to sa one podobne do tych
sprzed trzech lat, ale tez z tendencja przesuwajaca
sie w strone wyzszych wartosci na skali ocen. W 2012
r. dla 13,1% firm gospodarka paletowa byta ,nie-
istotna” lub ,mato istotna”, a w roku biezacym tych
wskazan byto troche mniej, bo 11,9%.

Rynek paletowy po zmianach

W 2013 r. na rynku paletowym doszto do istotnej
zmiany, a jej charakter byt ogdlnoeuropejski. Palety
produkowanie na licencji EPAL od 1 sierpnia 2013 r.
noszg oznaczenie EPAL na czterech wspornikach, co
w praktyce oznaczato dla rynku wprowadzenie no-
wego standardu europalet EPAL EPAL. Na wsporni-
kach nowo produkowanych palet przez producen-
tow EPAL nie ma wiec juz oznaczenia EUR, ktére to
jest znakiem nalezacym do UIC.

Dla klientéw-uzytkownikow zmiana miata gtéwnie
charakter organizacyjny. Palety EPAL sa produkowa-
ne zgodnie z tymi samymi wymaganiami techniczny-
mi, co kiedys palety EUR (tj. w oparciu o Kodeks 435),
a to oznacza, ze palety te sg takie same zaréwno pod
wzgledem konstrukcyjnym, jak i wytrzymatoscio-
wym. Wymienialnos¢ palet EUR na EPAL i odwrotnie
zalezy do woli uzytkownikéw.

Wykres 6. Jakie palety sq w polskich magazynach?

900
800
200 684
600 587
500
400
300

0

Paletyz cecha Palety 2 cecha Palety kolarowe Inne palety - plasti -
EPAL EPAL EPAL EUR —pocl zamkniety  kowe, metalowe, itp.
(90,1%) (67,2%) {18,8%) (57,6%)

Zrédlto: Ogéinopolskie Badanie Rynku Palet (edycja 2015)
Wykres 6. Jakie palety sq w polskich magazynach — podziat wg cech.

W przypadku tegorocznego badania mamy sytuacje o
tyle odmienng (w stosunku do 2012 roku), ze w polskich
magazynach sg obecne nadal palety z oznaczeniem EPAL
EUR —w zdecydowanej wiekszosci dostarczane przez lata
przez licencjobiorcdw EPAL oraz nowe palety EPAL EPAL,
ktdre coraz liczniej pojawiaja sie w polskich magazynach.
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Okres dwoch lat trwajacej zmiany i wymiany to
jednak wciaz okres przejsciowy. W badaniu zapyta-
lismy wiec uzytkownikéw o to, jakie obecnie palety
mozna znalez¢ na regatach w ich magazynach. Z
tej racji iz uzytkownicy mogli wskazaé wiele odpo-
wiedzi, a ogdlna liczba wskazan przekroczyta 2,4
tys.

To rozréznienie moze nieco komplikowaé sprawe,
bo tak jak w badaniuw 2011 r.i2012 r. mozna byto
zada¢ po prostu pytanie o ,europalety”, tak tym
razem chcielismy, aby uzytkownicy podzielili sie
wiedza zwigzang z podziatem palet z cecha EPAL
EPAL i EPAL EUR w magazynach.

Wszystkie firmy biorace udziat w badaniu, a wiec
1018 podmiotéw, maja w swoich magazynach pa-
lety licencjonowane EPAL EPAL lub EPAL EUR. Ale
- rzecz jasna - nie tylko te palety, a mozliwosci
,kombinacji” jest tu catkiem sporo. Sam podziat
procentowy niewiele daje, warto zatem pokazag,
jak wiele firm ma poszczegdlne rodzaje palet.

W liczbach bezwzglednych wyglada to nastepuja-
co: 918 firm okreslito, ze ma nowe palety z cecha
EPAL (to przektada sie na 90,1% ogétu badanych),
natomiast 684 firmy wskazaty, ze maja palety z ce-
cha EUR (67,2% ogdtu badanych firm). To pokazu-
je, ze w polskich magazynach od kilkunastu mie-
siecy trwa wymiana palet. Oczywiscie w znaczacej
liczbie przypadkdéw firmy miaty zarébwno nowe pa-
lety EPAL, jak i te produkowane przed jesienig 2013
r. Pozostate dane sg réwniez dos¢ ciekawe 57,6%
0gotu badanych firm wskazato, ze uzywaja réwniez
w trakcie swej dziatalnosci innych typéw palet -
plastikowych, metalowych, przemystowych... Na-
tomiast 192 respondentéw (co oznacza, Ze jest to
18,8% ogotu firm) okreslito, iz majg w swych ma-
gazynach palety ,kolorowe”, a wiec z wynajmu - z
poola zamknietego.

Kto jest otwarty na wynajem palet?

Samo badanie nie koncentrowato sie na wynajmie
palet, ale warto sie przyjrzec tej tendencji rynko-
wej, bo jest ona od kilku lat na fali wzrostu. Szcze-
gotowo wiec przeanalizowaliémy te 18,8% ogotu
firm, ktére zadeklarowaty, ze maja w swoich ma-
gazynach réwniez palety z poola zamknietego.
ZastanowiliSmy sie bowiem, czy maja one ze soba
jakie$ cechy wspélne — poza udowodniong w prak-
tyce ,otwartosciag na wynajem palet”.

Jesli chodzi o wielko$¢ zatrudnienia, to reguta jest
w tym przypadku do$¢ prosta — potwierdza sie bo-
wiem zasada, ze outsourcing jest jednak domena
najwiekszych firm. Posiadanie palet w wynajmie
zadeklarowato 33,3% najwiekszych firm zatrudnia-
jacych wiecej niz 1000 pracownikdéw w swojej kate-
gorii zatrudnienia. Co jednak jest bardziej istotne,
systematycznie rosnie tez otwartos¢ na wynajem
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firm duzych i srednich. | tak np. firmy duze - za-
trudniajace od 501 do 1000 pracownikéw — sta-
nowity 26,4% w swojej kategorii. Dla porownania
— firmy najmniejsze, zatrudniajgce do 100 pracow-
nikéw — stanowity jedynie 16,1% w swojej katego-
rii.

Jesli chodzi o reprezentowane branze, to podziat
wedtug licznosci przedsiebiorstw ogdtem wygla-
dat tak jak na wykresie 7. Najwiekszg liczbe (39,1%)
stanowity firmy z sektora spozywczego, a pozosta-
te branze podzielity pomiedzy siebie (na bardzo
rozdrobnione kawatki) reszte ,tortu”.

Wykres 7. Firmy, ktére maja réowniez palety kolorowe (pool
zamkniety — wynajem) - wg branzy

o

‘lm

B Spoiywaa -39,1%

Inne branze - 60,3%

Zradfo: Ogdlnopolskie Badanie Rynku Palet (edycja 2015)

Wykres 7. Firmy, ktére majq réwniez palety kolorowe (pool za-
mkniety — wynajem) — wg branzy.

Pamietac jednak nalezy, ze firmy spozywcze stano-
wity najwiekszy odsetek przedsiebiorstw w bada-
niu. Dlatego sprawdzilismy tez, jaka cze$¢ stanowia
przedsiebiorstwa wynajmujace réwniez palety w
ogélnej liczbie firm ze swojej branzy. Dos¢ szyb-
ko okazato sie, ze sg trzy wiodace branze, gdzie
odsetek ten byt dos¢ wysoki. Najliczniej reprezen-
towane byty firmy z branzy logistycznej. To jako$
szczegOlnie nie dziwi, bowiem te przedsiebiorstwa
— Swiadczace ustugi TSL, same tez chetnie korzy-
staja z outsourcingu. W naszym badaniu byta to
bardzo mata grupa firm ogdlnie, bo wynoszaca 23
przedsiebiorstwa, ale wiecej niz co trzecia firma w
tej kategorii miata tez palety kolorowe (34,8%). W
swojej kategorii branzowej bardzo dobry wynik
osiagnety firmy spozywcze(29,9% w swojej katego-
rii). Na trzecim miejscu, jesli chodzi o reprezentacje
w swojej branzy, stanowity przedsiebiorstwa z sek-
tora motoryzacyjnego — co czwarta firma z branzy
automotive biorgca udziat w badaniu (24,2%) za-
deklarowata, Ze ma palety z poola zamknietego.
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lle jest palet w magazynach — wg badanych firm
PytaliSmy, podobnie jak w edycji 2012 r., o to, ile
aktualnie palet na stanie magazynowym maja firmy-
-respondenci. Sumarycznie - firmy biorace udziat w
naszym badaniu — dysponowaty w momencie prze-
prowadzania badania blisko 4,3 min licencjonowa-
nych palet. W tym przypadku zasada jest bardzo
prosta — im wieksza firma (wg poziomu zatrudnie-
nia), tym wiecej (Srednio) ma palet na stanie maga-
Zynowym.

Statystycznie — firma bioraca udziat w tegorocznej
edycji badania miata ok. 4200 palet licencjonowa-
nych — szczegoty podziatu znajduja sie w tabeli.

Nowe czy moze jednak uzywane - jakie sa ten-
dencje zakupowe?

Tradycyjnie (tak jak to miato miejsce w poprzednich
edycjach) pytalismy firmy o to, jakie palety EPAL ku-
puja — nowe, uzywane, a moze i takie, i takie?

Wyrozniajace sie odpowiedzi wskazujg jednoznacz-
nie na fakt, ze przedsiebiorcy nie ograniczaja sie
wytacznie do wyboru jednej formy, ale kupuja za-
réwno nowe, jak i uzywane licencjonowane palety —
najwiecej, bo az 42,8% wskazan. Mniejsza (ale i tak
spora) grupa respondentéw (30,9%) zadeklarowata,
ze kupuje jedynie nowe palety. Natomiast 26,2% ba-
danych stwierdzito, ze jesli chodzi o inwestycje, to
interesuja ich wytacznie palety uzywane. Co ciekawe,
w porownaniu do | edycji badania z 2011 r., propor-
cja nowe vs. uzywane wygladata inaczej. Trend jest
na tyle interesujacy, ze warto przyjrzec sie mu blizej.

Wykres 8. Jakie palety EPAL kupuje Wasza firma?

I Kupujemy tylko nowe - 30,9%
[ Kupujemy tylko uzywane - 26,2%

" Kupujemy zariwno nowe,
jaki ukywane — 42 8%

Zrédio: Ogdlnopolskie Badanie Rynku Palet (edycja 2015)

Wykres 8. Jakie palety licencjonowane kupuje Wasza firma?

W trakcie pierwszego badania, ktére przeprowadzi-
lismy w 2011 roku, proporcja nowe vs. uzywane byta
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odmienna. Az 39% ogo6tu badanych firm deklarowa-
to, ze kupuja wytacznie nowe palety, a zaledwie 12%
przedsiebiorstw stwierdzito, iz interesuja je jedynie
uzywane licencjonowane palety (w 2015 r. odsetek
deklaracji wzrost az do 26,2%). Jakie mozna z tych
danych wyciagna¢ wnioski? Na przyktad taki, ze fir-
my obecnie szukajg oszczednosci w zakupie, wiec
decyduja sie na zakup z drugiej reki.

Niewielka jest natomiast zmiana, jesli chodzi o firmy
deklarujgce zakupy zaréwno nowych i uzywanych
palet — w 2015 r. jest to 42,8%, a cztery lata temu
byto to 49%.

Wik 5. Jakse: pakety EPAL kupuuje Wasza firma (poréwnanie 2015 ¢ s 2011 g?
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Wykres 9. Jakie palety EPAL kupuje Wasza firma (poréwnanie
2015 r. vs. 2011 r)?

A jaka Srednia liczbe nowych palet EPAL firmy kupuja
w ciggu roku? Dla przejrzystosci opisu firmy podzie-
lilismy wedtug wielkosci zatrudnienia, a wykres nr 10
pokazuje statystyczna sredniag na firme w poszcze-
golnej kategorii. Linia trendu jasno obrazuje zasade:
im wieksza firma, tym wieksza jest tez skala zaku-
pow. Na to pytanie odpowiedziaty w badaniu 503
firmy, ktore tacznie zadeklarowaty roczne zakupy na
poziomie 4,26 min palet. Srednia statystyczna na fir-
me to 8487 palet.
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Wykres 10. Jakq sredniq liczbe nowych palet licencjonowanych
kupujg firmy w ciggu roku (wg kryterium zatrudnienia)?

A jaka (Srednig) liczbe uzywanych palet EPAL firmy
kupuja w ciggu roku? Z badania wynika, ze najwiecej
ilosciowo palet uzywanych kupuja firmy duze — za-
trudniajace od 500 do 1000 pracownikéw. Srednio
jest to 17,2 tys. palet w skali roku — na statystycz-
na firme. Z tym jednak zastrzezeniem, ze nie kazda
firma w danej kategorii zatrudnienia kupuje palety
uzywane.

W kategorii firm najwiekszych (powyzej 1000 pra-
cownikdéw) — 2/3 przedsiebiorstw w ogole nie kupuje
tego typu palet na rynku wtdérnym. Natomiast poto-
wa firm matych (ponizej 100 pracownikow) swoj pool
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paletowy tworzy lub uzupetnia, korzystajac wiasnie z
palet uzywanych.

W badaniu blisko potowa przedsiebiorstw wskazata
konkretna liczbe palet uzywanych, jakie kupuja. W
sumie badane przez nas przedsiebiorstwa zadekla-
rowaty zakupy na poziomie 2,33 min palet.

Wkres 11. fie ufywanych pallet EPAL kupujecie w clagu
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Wykres 11. lle uzywanych palet EPAL kupujecie w ciggu roku (po-
dziat firm wg zatrudnienia) - Srednia na firme.

Wiykres 12 Zakupy nowsych | utywanych palet EPAL - wg podzish bransowege
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Wykres 12. Zakupy nowych i uzywanych palet EPAL — wg podzia-
tu branzowego.

Zapotrzebowanie firm na pétpalete EPAL-7

Badanie to nie tylko okreslenie stanu faktycznego,
ale i spojrzenie na trendy. Dlatego pytaliSmy przed-
siebiorcow o to: czy w ich codziennej pracy znajdzie

Whykres 13. Czy w Wasze] pracy znajdzie zastosowanie nowa
potpaleta EPAL-77

B Ingjdziezastosowanie—25,9% [ Nie majdzie zastosowania — 74,1%

Zrddio: Ogdlnopolskie Badanie Rynku Palet (edycja 2015)
Wykres 13. Czy w Waszej pracy znajdzie zastosowanie nowa pipaleta EPAL-7?
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zastosowanie niedawno wprowadzona na rynek pot-
paleta EPAL-7. Pétpaleta EPAL 7 ma wymiary 800 x
600 x 163 mm, a jej cecha charakterystyczna to me-
talowe wsporniki z logo EPAL. No$nos¢ dynamiczna
tej palety to 500 kg, a nosnos¢ w sztaplowaniu 2
tony.

Na to pytanie odpowiadali wszyscy respondenci.
Ogo6t odpowiedzi wyglada tak, ze 25,9% wskazan
byto pozytywnych — ,znajdzie zastosowanie w naszej
firmie”, a 74,1% to stwierdzenie, ze nowa potpaleta
nie znajdzie zastosowania. Warto jednak zaznaczy¢,
Ze ten rodzaj niewielkiej palety to rozwiazanie, ktére
jest juz z definicji dedykowane branzowo. Tym sa-
mym po zatozeniu filtra branzowego na odpowiedzi
uzyskane w badaniu sytuacja wyglada nastepujaco —
najwieksze zapotrzebowanie zgtosity firmy z branzy
spozywczej (20,9% wskazan ogotu badanych przed-
siebiorstw). Na drugim miejscu znalazty sie firmy z
branzy motoryzacyjnej (16% wskazan), a na trzecim
miejscu z branzy metalowej i metalurgicznej (13,3%
w grupie respondentow, ktorzy pozytywnie odpo-
wiedzieli na pytanie o zapotrzebowanie na ten nowy
typ palety).

Whykres 14. Zapotrzebowanie na palete EPAL-7 (wg podziatu

branzowego)

I Budowlanai energetyczna —4,9%

[0 Elektroniczna i elektrotechniczna — 4,2%
[ Famacja, kosmetyki, chemiz — 10.6%

B Metalowa i metalurgina— 13,3%
I Motoryzacyjna — 16,0%
[ Papiemicai poligraficzna — 4,6%

Logistyczna —4,9% I Spoiywaa - 20,9%
B Maszynowa i wydobyweza - 7,6% B Tworzywa sttuczne - 11,0%
I Meblarska - 19%

Zrédio: Ogélnopalskie Badanie Rynku Palet (edycja 2015)

Wykres 14. Zapotrzebowanie na palete EPAL-7 (wg podziatu
branzowego).

Warto dodac¢, ze jesli chodzi o zainteresowanie pot-
paleta EPAL-7, to najwieksze zgtosity firmy Srednie i
duze, wystepujace w naszym badaniu — o zatrudnie-
niu od 251 do 500 osdb (28,8% wszystkich przedsie-
biorstw w tej kategorii zatrudnienia).

BADANIE

21 D>



Mozna wiec stwierdzi¢, Ze jest zainteresowanie — na
poziomie deklaracji — tym nowym produktem, acz-
kolwiek realne zapotrzebowanie weryfikuje, rzecz
jasna, rynek.

Co jest najwazniejsze dla uzytkownikéw? Bynaj-
mniej nie jest to ekologia...

W badaniu - tak jak to miato miejsce w kazdej edy-
¢ji — poruszylismy réowniez niezwykle wazne kwestie
jakosciowe. Istotne, bo to one pokazuja czarno na
biatym, jak uzytkownicy podchodza do tematu zwia-
zanego z jakoscia. To istotne, bowiem owo podejscie
moze sie przektada¢ bezposrednio na bezpieczen-
stwo ludzi pracujacych w magazynie oraz towaréw
sktadowanych i transportowanych na paletach.

Zadalismy wiec pytanie o to, jakie sg — w ocenie re-
spondentdw — najwazniejsze kryteria, ktdre powinny
by¢ wziete pod uwage przy zamawianiu przez ich fir-
my certyfikowanych palet. Mozliwe odpowiedzi po-
zostawiliémy takie same jak te sprzed trzech lat, tak
aby mie¢ ewentualna baze poréwnawcza do $ledze-
nia rynkowego trendu. Podobnie rowniez jak w 2012
roku — ograniczylismy wybor do mozliwosci wskaza-
nia maksymalnie trzech cech, ktére odpowiadajace
osoby uznaja za najwazniejsze.

Wykres 15. Jakimi gléwnymi kryteriami kierujecie sie, zamawiajac

certyfikowane palety (3 najwazniejsze) — podzial procentowy

\

I Jak najnizsza cena zakupu - 14,4% Szybkost dostawy palet — 24,0%

" Miskacena, ale  qwarangj3 legalnosci [ Bezproblemowiosé dostawy palet - 10,8%
palety - 294% 0 Kryteria ekologiczne - 1,7%

W Zaufaniedo producenta/ dostawcy - 17,8% [ Gwarancia naprawy i serwisu palet — 1,8%

Zrédio: Ogdlnopolskie Badanie Rynku Palet (edycja 2015)

Wykres 15. Jakimi gtéwnymi kryteriami kierujecie sie, zamawia-
Jjac certyfikowane palety (3 najwazniejsze) — podziat procentowy.

W biezacej edycji badania zdecydowanie na czoto
wybija sie trend, ktéry mozna uzna¢ za pozytyw-
ny i biznesowo uzasadniony. Zwycieskim kryte-
rium jest bezapelacyjnie: ,niska cena zakupu, ale z
gwarancja legalnosci palety” — 29,4% ogo6tu odpo-
wiedzi. Na drugim miejscu jest ,szybkos$¢ dostawy
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palet” — 24% wskazan. Trzecia z odpowiedzi, ktéra
zostata uznana

przez ankietowanych za najbardziej istotng to: ,za-
ufanie do producenta/dostawcy” — 17,8%. Kolejne
miejsca: ,jak najnizsza cena zakupu” — 14,4% wska-
zan; ,bezproblemowos¢ dostawy palet” — 10,8%. Na
szarym koncu (odsetek odpowiedzi nie przekroczyt
2%) uzytkownicy wskazali: ,kryteria ekologiczne”
oraz ,kryteria naprawy i serwisu palet”.

Z tej racji, iz w tym pytaniu dopuszczona byta moz-
liwos¢ kilku odpowiedzi dokonanych przez tego sa-
mego respondenta, warto podkresli¢, ze literalnie az
60,5% ogdétu firm wymienito kryterium ,niska cena
zakupu, ale z gwarancja legalnosci palety”! Warto
wiec spojrze¢ na oba wykresy (nr 16 i nr 17), nie tylko
na ten, ktéry pokazuje, jak rozktadaja sie dane kryte-
ria w ogdle, ale takze na to, jak indywidualnie firmy
wskazywaty najistotniejsze dla siebie cechy jakoscio-
we zwigzane z procesem zamawiania certyfikowa-

nych palet.
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Wykres 16. Jakimi gtéwnymi kryteriami kierujecie sie, zamawia-
jac certyfikowane palety (3 najwazniejsze) — liczba bezposred-
nich odpowiedzi.
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Jesli spojrzymy na to, ile firm literalnie wybrato
poszczegdlne wskazania, to zobaczymy, ze 302
respondentéw ocenito, ze ,najnizsza cena zaku-
pu” jest najbardziej istotna. Czy co trzecie tego
typu wskazanie to juz duzo? W naszej ocenie
— nie jest to szczegdlnie duzo, jesli uwzgled-
nimy pozostate odpowiedzi. Albowiem ponad
dwukrotnie wiecej (616 wskazan) byto tych
przedsiebiorcow, ktérzy do niskiej ceny dokta-
daja rowniez koniecznos$¢ legalnosci palety. To
dobry trend, ktéry pokazuje, ze sama ,niska
cena” nie jest juz wystarczajgcym czynnikiem
decydujacym, przynajmniej dla wiekszos¢ firm
i z uwzglednieniem przepisow obowigzujacego
w Polsce prawa.

Wida¢ réwniez, ze blisko potowa wszystkich
firm — 502 — wymienita kryterium: ,szybko$¢ do-
stawy palet”. To bardzo powazne wskazanie - li-
czy sie szybkos¢, a paleta jest narzedziem, ktore
w procesie logistycznym powinno by¢ de facto
.przezroczyste”, a na pewno proces jego pozy-
skiwania nie moze w jakikolwiek sposdb nega-
tywnie wptywac na prace przedsiebiorstwa.

PALETY 2016



Dos¢ przygnebiajace moze by¢ natomiast to, ze tyl-
ko 36 respondentéw na 1018 badanych zdecydowa-
to sie wsréd najwazniejszych kryteriow wymienic te
ekologiczne. To blisko 18 razy mniej niz w przypadku
.Zwycieskiego” kryterium... Czy to oznacza, ze ekolo-
gia nie jest wazna dla firm? Pewnie jest, ale nie az tak,
by trafita do grona pierwszoplanowych odpowiedzi.

Poréwnanie danych z badania za 2012 i 2015 rok
pokazuje, ze polski uzytkownik palet jest dos¢ kon-
serwatywny. Bardziej zauwazalne zmiany sa przede
wszystkim w obszarze ,jak najnizsza cena zakupu".
Ten czynnik zostat czesciej wymieniany przez re-
spondentéw, ale przede wszystkim biezace wyniki
pokazuja, ze wzrosta potrzeba ,zaufania do dostaw-
cy i producenta palet”. Dos¢ powiedzieé, ze w 2012
roku na ten ostatni czynnik wskazato 130 respon-
dentow, a w biezagcym badaniu byto ich az 373, czyli
blisko trzykrotnie wiecej.
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Wykres 17. Jakimi gtéwnymi kryteriami kierujecie sie, zamawia-
Jjac certyfikowane palety (3 najwazniejsze) — poréwnanie 2015 i
2012.
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Na podobnym poziomie sa ,szybkos¢ dostawy
palet” i ,bezproblemowos¢ w dostawach palet”.

Nadal mato istotna jest kwestia kryteriow ekologicz-
nych — poziom odpowiedzi wynoszacy zaledwie ok. 2%
mozna uznac za wskazanie ,symboliczne”. Najwiekszy
odsetek firm (na ogét w danej kategorii) odnotowali-
smy w tym wzgledzie wsrdd firm zatrudniajacych wiecej
niz 1000 pracownikéw. Dla poréwnania, byt on 2,5 raza
wiekszy niz w przypadku przedsiebiorstw zatrudniaja-
cych mniegj niz 100 oséb. To zjawisko szczegdlnie nie
powinno dziwi¢, bo duze korporacje maja czestokroc
wpisane bycie ,zielonymi” w status dziatalnosci spotki.

Kryterium eko i jego dos¢ niskie oszacowanie na tyle
nas zastanowito, ze przeanalizowalismy je réwniez wg
podziatu terytorialnego. Najwiecej firm, ktore wymieni-
ty to kryterium, pochodzi z Wielkopolski (25,6%), a na
drugim miejscu jest wojewddztwo tédzkie (16,3%) oraz
mazowieckie (16,3%). Gdyby jednak spojrze¢ na to,
jak duzy odsetek jest ekofirm wsrdd przedsiebiorstw
z danego wojewddztwa, to (w sumie nie ma sie czym
chwali¢) wygrywa todzkie, bo co 12. firma uznata to za
wazne, na drugim miejscu jest wielkopolskie — co 16 fir-
ma. Byty tez regiony, z ktérych zadne z przedsiebiorstw
nie uznato tego kryterium za istotne, to wojewodztwa
matopolskie, lubuskie i swigtokrzyskie — zero wskazan.
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Klient dos¢ wierny, ceniacy jakos¢

Z badania wynika, ze producenci palet powinni dbac
o wszelkie tematy zwigzane z jakoscig, bo klient jest
wierny i dos¢ konserwatywny. Na pytanie: ,jak cze-
sto zmieniacie Panstwo dostawcéw palet”, az 62,6%
odpowiedzi brzmiato po prostu: ,nie zmieniamy”.
Druga z kolei byta odpowiedzZ: ,co kilka lat”, w ten
sposéb odpowiedziato 28,9% respondentow. Tylko
54% pytanych wskazato, ze zmian dokonuja raz w
roku, a odpowiedz ,kilka razy w roku” byta wspo-
mniana marginalnie.

Wykres 18. Jak czesto zmieniacie Paristwo dostawcow palet?

B Razwroku —5,4%
Kilka razy w roku— 3,13

(o kilka lat - 28,9%

Nie zmieniamy — 62,6%
Zrddio: Ogdélnopolskie Badanie Rynku Palet (edycja 2015)

Wykres 18. Jak czesto zmieniacie Paristwo dostawcéw palet?

ZapytaliSmy tez ogot uczestnikdw rynku o to, czy w
okresie ostatnich dwoch lat odczuli jakas zmiane w
poziomie jakosci certyfikowanych palet. Nie wpro-
wadzalismy przy tym w niuanse wyzej juz opisanych
zmian dokonanych na rynku w 2013 roku, tym bar-
dziej Ze nie dotyczyty one jakosci, bo te kwestie i tak
reguluje ustawodawstwo. Bardziej byto to pytanie o
subiektywne odczucia uzytkownikéw.

Wielkiego zaskoczenia nie byto, albowiem 83% py-
tanych stwierdzito, ze nie zauwazyto jakiejkolwiek
zmiany, 11,5% odpowiedziato, ze odczuto poprawe,
a zaledwie kilkudziesieciu przedstawicieli firm (5,4%
0go6tu badanych) wskazato, ze odczuto pogorszenie
jakosci.

W 2012 r. pytalismy uzytkownikow o to, czy sg zado-
woleni z jakosci certyfikowanych palet (wtedy EUR).
Obecnie pytanie dotyczyto juz literalnie palet EPAL.
Trzy lata temu 90,4% uzytkownikéw odpowiedziato
twierdzaco. W najnowszym badaniu 89,5% respon-
dentdéw wyrazito zadowolenie. Jak wida¢ wiec, réz-
nica jest symboliczna i na granicy btedu statystycz-
nego.

BADANIE
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Wykres 19. Czy w okresie 2013-2015 odczuliécie Panstwo
zmiane w jakosci palet EPAL?

O

I Bezzmian—83,0%

I Poprawa — 11,6% 1 Pogorszenie ~ 5,4%

Zrédio: Ogolnopolskie Badanie Rynku Palet (edycja 2015)

Wykres 19. Czy w okresie 2013-2015 odczuliscie Paristwo zmiane
w jakosci palet EPAL?

Wykres 20. Czy jestescie zadowoleni z jakosci i trwatosci palet
EPAL stosowanych w Waszej firmie?

O

I Zadowoleni - 89,5% I Niezadowoleni — 10,5%

Zrédfo: Ogolnopolskie Badanie Rynku Palet (edycja 2015)

Wykres 20. Czy jestescie zadowoleni z jakosci i trwatosci palet
EPAL stosowanych w Waszej firmie?

Co sie dzieje z uszkodzonymi paletami?

Réwniez ze wzgledu na sytuacje panujaca na rynku
wtérnym — duza liczba palet pojawiajacych sie w dru-
gim obiegu, gdzie - w ogdle wszystkich nosnikéw
— nie brakuje réwniez palet dos¢ watpliwej jakosci,
pytalismy o to, co firmy robig z uszkodzonymi pale-
tami, co do ktorych nie ma wiekszych watpliwosci, ze
nie nadaja sie juz one do ewentualnej naprawy.

BADANIE
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Wykres 21. Co sie dzieje z uszkodzonymi certyfikowanymi
paletami, ktore juz nie nadajg sie do naprawy?

I Wiracaja do producenta / dostawcy — 14,1 Sqoddawane do recyklingu — 28,5%
1 Saodsprzedawane na rynku wiomym - 106% [l Mimo wszystko je naprawiamy - 15,9%

1 Saniszczone - 31,09%
Zrédio: Ogélnopolskie Badanie Rynku Palet (edycja 2015)

Wykres 21. Co sie dzieje z uszkodzonymi certyfikowanymi pale-
tami, ktore juz nie nadajq sie do naprawy?

W zdecydowanej wiekszosci przypadkow ankietowa-
ne firmy nie maja watpliwosci co do tego, co powin-
ny zrobi¢ z takimi paletami — sg one niszczone lub
oddawane do recyklingu — w sumie 59,5% wszyst-
kich odpowiedzi. Uwaga, w tym przypadku firmy
miaty mozliwos¢ wielokrotnego wyboru, albowiem
w praktyce zdarza sie, ze np. firmy czes¢ palet nisz-
cz3, czes¢ odsprzedajg, itp. Spora grupa odpowiedzi
wskazuje na to, ze takie palety wracaja do producen-
ta/dostawcy — 14,1% ogdtu odpowiedzi.

W badaniu zdecydowana wiekszos¢ firm zadekla-
rowata (49,8%), ze utylizuja palety.

Mniej pozytywne jest to, ze firmy decyduja sie takie
palety sprzedawac na rynku wtérnym — 10,6% ogotu
odpowiedzi. Jednak jesli chodzi o tendencje, to ona
jest akurat dobra. W 2012 r. 17,2% firm odpowie-
dziato, iz sprzedajg ,nienaprawialne” palety na rynku
wtérnym. Natomiast taki sam jest w obu badaniach
poziom firm, ktére decyduja sie na naprawe tego
typu palet.

Wkes 22, Odsetel palety

%

2 ¥ 2% 2353 3 3

s
ot Opypodshie Baclanie Rymiku Paet feckveje 2015)

Wykres 22. Odsetek firm odsprzedajqcych palety uszkodzone.
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Wybrane wnioski ptynace z lll edycji badania

Z kilkudziesieciu tysiecy zebranych odpowiedzi i wskazan,

rysuje sie dos¢ konkretny juz obraz polskiego rynku pale-

towego. Zebralismy wiec gtdwne wnioski, ktére nasunely
nam sie po zakonczeniu badania:

«  Whniosek 1. Rynek caty czas sie dynamicznie rozwija,
a firmy na biezaco kupuja nowe palety licencjonowa-
ne. Z badania jasno wynika, ze w przewazajacej liczbie
maja zaufanie do ich jakosci i trwatosci. ;

*  Whniosek 2. Co wiecej — coraz licznigjsza grupa firm
widzi, ze gospodarka paletami w przedsiebiorstwie
wplywa bezposrednio na szereg firmowych proceséw,
nie tylko w zakresie magazynowania i logistyki, ale np.
bezpieczenstwa ludzi i towardw.

»  Whiosek 3. Rynek paletowy nie jest szczegdlnie wyjat-

kowy i dla firm-uzytkownikéw liczy sie kryterium ce-
nowe. Pozytywne jest jednak to, Ze dla uzytkownikéw
istotna jest obecnie cena, ale i gwarancja wysokiej ja-
kosci palety. Warto tez podkresli¢ rosnace oczekiwanie
klientéw zwigzane z szybkoscia obstugi — ze strony do-
stawcédw palet i swego rodzaju ,bezproblemowoscia”.
Z badania wynika, ze paleta powinna by¢ narzedziem,
ktére w procesie logistycznym winno by¢ de facto
Jprzezroczyste” i nie moze w jakikolwiek sposéb nega-
tywnie wptywac na prace przedsiebiorstwa.

«  Whniosek 4. Rynek z biegiem lat coraz mocniej sie ,cy-
wilizuje”, ale wcigz zbyt duzy odsetek uzytkownikow
decyduje sie na odsprzedaz palet zniszczonych oraz
na samodzielne ,naprawy”. Z pewnoscig wazna jest tu
potrzeba permanentnych dziatart edukacyjnych.

* Whniosek 5. Firmy sg —w ogdlnej liczbie — zadowolone
z jakosci palet i obstugi, ale wida¢, Ze systematycznie
wzrasta tez otwarto$¢ (zwhaszcza duzych i Srednich
firm) na wynajem palet. A jak wiadomo: to duzi gra-
cze kreuja trendy i rynek palet nie jest tu wyjatkiemod
reguly. Z pewnoscig warto obserwowac trendy w ob-
szarze outsourcingu palet.

* Whniosek 6. Waznym trendem jakosciowym jest ro-
snagca potrzeba uzytkownikdéw opisana w stwierdze-
niu: ,zaufanie do dostawcy palet”. Podobnie jak to ma
migjsce w przypadku innych produktéw — chcemy, by
za nimi stat sprawdzony partner, ktbremu mozna za-
ufa¢ i ktéry pomoze nam nie tylko w przypadku kio-
potdw, ale i wtedy, gdy produkt badz ustuga potrzeb-
ne nam sa ,ha wczoraj" i nie jest to jedynie slogan, a
stwierdzenie faktu.

*  Whniosek 7. Rynek bedzie nadal ewoluowat i wptywat

na dziatajgcych na nim graczy, dlatego warto caty czas !r' I

TN
-

trzymac reke na pulsie i monitorowac zachodzace na
nim zmiany.

Il Ogoélnopolskie Badanie Rynku Palet (edycja
2015), opublikowane zostato w ,,Warohouse Monitot
4Q/2015".

Niniejszy przedruk jest za zgodq autora i zlecenio- ! I
dawcy badania PKN EPAL.
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Adam Paciorek
Industrial Services, SGS Polska Sp. z o.0.
Foto: SGS Polska

PALETY W STANDARDZIE UIC

Wbrew pozorom europalety maja juz swoja historie... Za ich pierwowzér uzna¢ mozna
pierwsze drewniane palety przystosowane do wszystkich wozkéw widtowych powstate w
Szwecji w 1950 roku. Puste przebiegi palet wracajacych od dostawcéw skionity ich uzytkow-
nikow do dziatan zmierzajacych ku standaryzacji i ujednoliceniu wymiarow, tak aby palety
moglyby by¢ wymienne. Ostatecznie pomyst przeksztatcit sie w czyn - w 1961 roku powstat

otwarty Europejski Pool Paletowy.

Standaryzacja palet zajeto sie UIC (Migdzynarodowy
Zwigzek Kolei zatozony w 1922 roku), ktére ustali-
to standard wymiarowy palety: 800x1200x144mm -
zwanej odtad ,europaletg”. W karcie UIC 435 scidle
okredlono tez kryteria jakosci i standardy kontroli.
Od tego momentu spétki kolejowe rozpoczety wy-
dawanie licencji i nadzér nad produkcja i naprawa
ujednoliconych europalet. W roku 1991 w skutek
narastajacych od lat probleméw z utrzymaniem ja-
kosci UIC powotato Europejskie Porozumienie Pale-
towe EPAL. Jego celem stat sie obrot i uzytkowanie
jednolitych palet, poprzez udzielanie licencji na ich
produkcje i naprawe, a takze nadzorowanie rynku.
Nadzor nad jakoscig przejeta wspotpracujaca z EPAL
zewnetrzna jednostka kontrolna Société Générale
de Surveillance — SGS. Na przetomie lat europalety
miaty rézne oznakowanie, jednak ich statg cecha byt
znak EUR w owalu na prawym wsporniku. Pozostate
znaki identyfikowaty zawsze spotki kolejowe udzie-
lajace licencji, producenta palety i date jej produk-
¢ji oraz ewentualnie fakt przeprowadzenia obrébki
fitosanitarnej. Zycie niesie jednak ze soba zmiany i
europalety nie uchronity sie przed tym...

Rok 2012 przynidst ze sobg ogromny przetom. Otéz
po ponad 50 latach wspotpracy wskutek rozbieznych
wizji przysztosci sciezki EPAL i UIC rozeszty sie. Dzia-
tania EPAL wykraczajace daleko ponad pierwotne

RYNEK

ustalenia i cele zmusity UIC do drastycznych krokow.
EPAL z poczatkiem 2013 roku stracit prawo do sto-
sowania znaku EUR w owalu, a umowe o reprezen-
towaniu UIC ostatecznie rozwigzano. Od tego cza-
su réwniez SGS nie wspétpracuje juz z EPAL. Skutek
tego roztamu wywotat poczatkowo spory niepokdj i
niemate perturbacje na rynku europalet. EPAL majac
ugruntowana pozycje i wyrobiong marke na rynku
— ostatecznie do tego wilasnie zostata ta organiza-
Cja powotana — szybko wyszedt z opresji. Utrzymat
dotychczasowe umowy licencyjne, a zmienit jedynie
oznakowanie palet. Wycofat znak EUR ze swojej pa-
lety - wstawiajac w to miejsce znak EPAL. Podkresli¢
nalezy fakt, ze z palet EPAL zniknety wszelkie znaki
kolei zrzeszonych w UIC...

Gorzej miata sie sytuacja tzw. palet kolejowych, ktére
funkcjonowaty réwnolegle do rozwijajacego sie po-
olu palet EPAL. Koleje zrzeszone w UIC nie prowadzity
samodzielnie dziatah marketingowych, dlatego tez w
momencie roztamu znalazty sie na straconej pozycji.
UIC dla zachowania ciagtosci produkgji i wizerunku
europalet z wtasciwym sobie znakiem EUR w owalu
na prawym wsporniku, doprowadzito do ujednolice-
nia palet kolejowych. Ustalono wspdlne dla wszyst-
kich europalet oznakowanie — stylizowany znak UIC
na lewym wsporniku, a na srodkowym obok wyma-
ganych oznaczen producenta i daty produkgji - logo
kolei udzielajacej licencji. UIC dla zachowania nie-
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zmiennych standardoéw opisanych w karcie UIC 435
utrzymuje wieloletnig wspotprace z SGS — wyznacza-
jac jednoczesnie SGS Germany GmbH na jednostke
kontrolng udzielajacg dopuszczeh do produkgji i
napraw oraz sprawujaca staty nadzoér nad jakoscia.
W poczatkowym okresie po roztamie UIC dla chet-
nych podmiotéw przedtuzato umowy licencyjne bez
zbednych procedur i kosztéw. Dzisiaj firmy chcace
uzyskac licencje UIC przechodza obowigzkowe pro-
cedury dopuszczajace.

Pojawienie sie niejako nowego produktu na rynku
jak zawsze moze wzbudzac pewne watpliwosci wsrdd
uzytkownikéw. O ile EPAL majac zaplecze marketingo-
we zdotat sobie z tym w miare skutecznie poradzi¢, o
tyle UIC napotyka wcigz na pewne opory... Zarbwno
palety bez znaku EUR, jak i palety z nowym znakiem
UIC wsrédd niektorych uzytkownikéw, a nawet w catych
krajach wywotaty zdecydowany sprzeciw. W interesie
obu organizacji bylo zajecie zdecydowanego stano-
wiska o wzajemnej wymienialnosci ,nowych” palet ze
LSstarymi” oraz nowych palet ,miedzy sobga". Do takiego
porozumienia pomiedzy EPAL a UIC i podpisania sto-
sownej deklaracji doszto w Disseldorfie w pazdzierniku
2014 roku. Oczywiscie z réznych powoddw nie wszyscy
uzytkownicy stosuja tresc tych porozumien.

Warto w tym miejscu blizej przyjrzec sie nowemu stan-
dardowi palety EUR. Charakterystyczng cecha jest znak
Miedzynarodowego Zwiazku Kolei UIC umieszczony
na lewym wsporniku — zastepujagcym dotychczasowe
oznakowania. Znak EUR w owalu - jako najistotniej-
sze kryterium przynaleznosci do Europejskiego Poolu
Paletowego od ponad 50 lat umiejscowiony jest nie-
zmiennie na prawym wsporniku! Srodkowy wspornik
zawiera - oprécz znaku obrébki fitosanitarnej wedtug
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standardu ISPM.15, znaku kolei nadajgcej licencje (np.
QBB, ADIF lub skrét 2156 zastepujacy logo ZSSK Car-
go), numeru licengji producenta oraz daty produkgji w
uktadzie ostatnia cyfra roku/miesigc - rowniez potwier-
dzenie kontroli jakosci w postaci klamry. Klamry sg ko-
loru fioletowego badZ pomaranczowego z logo QBB i
zabezpieczeniem w postaci lakieru fosforyzujgcego w
Swietle UV. Spotka¢ mozna réwniez klamry miedziane
(ZSSK Cargo) lub w kolorze srebrnym (MAV). Przypo-
mnie¢ nalezy, ze znak EUR w owalu na prawym wspor-
niku palety gwarantuje oryginalno$¢ palety EUR — wy-
konanej w oparciu o norme UIC 435 w zapewnionym
systemie kontroli jakosci UIC. W przypadku palet na-
prawianych na licengji UIC palety opatrzone sg gwoz-
dziem naprawczym na srodkowym wsporniku. Gwo6zdz
oznakowany jest symbolem kraju, na terenie ktérego
odbyta sie naprawa, logo SGS i numerem licengji na-
prawczej. Wymienione w ramach naprawy wsporniki
otrzymuja logo UIC z punktem (lewy) lub EUR w owa-
lu z punktem (prawy). Zgodnie z kodeksem UIC 435-4
standaryzujgcym naprawy palet — gw6zdz naprawczy

otrzymuje kazda naprawiona paleta EUR! Niezmien-
nie tez - juz od 25 lat nadzér nad jakoscig palet EUR
w wiekszosci krajow sprawuje SGS. Kontrole wedtug
wypracowanych standardéw i procedur oraz z uzyciem
coraz nowoczesniejszego sprzetu (m.in. podlegajace
nadzorowi elektroniczne suwmiarki) gwarantuja nie-
zmienna jakos¢ i bezpieczenstwo palet EUR. SGS zaj-
muje sie rowniez procedurami dopuszczajagcymi no-
wych producentéw i naprawiaczy palet EUR, a takze
nadzorem rynku.

Nowy standard palet EUR ma przed soba przysztosc.
Szczegdlne znaczenie maja tu konkurencyjne niskie
koszty uzyskania i utrzymania licencji oraz w ogéle sam
fakt istnienia ,zdrowej konkurengji” dla EPAL. Cenig to
sobie przedsiebiorcy — producenci i naprawiacze palet,
ktorzy coraz liczniej zgtaszaja chel uzyskania licengji.
Ma to nieoceniony wptyw na uzdrowienie rynku pale-
towego, gdyz zdecydowanie wieksza czes¢ rynku pod-
lega¢ bedzie kontroli. Aktualna liste licengji UIC w Eu-
ropie sprawdzi¢ mozna na stronie www.railcargo.com

http://www.railcargo.com/de/E-Services/Tarife/
Guetertarife/UIC_BB_Lizenznehmer.pdf
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PLASTIKOWE RFID

Andrzej Szymkiewicz
Foto: Log4.pl

Odkad pojawita sie idea zastosowania techniki RFID w logistyce, trwaja prace nad doskona-
leniem tej metody, ktora zdaje sie by¢ doskonatym rozwigzaniem wspomagajacym zarza-
dzaniem tancuchem dostaw. Wdrozenie systemowe rozwigzan RFID wptywa na poprawienie
ptynnosci procesow logistycznych oraz obnizenie kosztéw opakowan transportowych, kto-
re pozostaja pod kontrola. Palety klasyfikowane jako opakowania transportowe, stanowia
dosc istotny element kosztow operacji logistycznych, dotad nie dostrzeganych.

Palety uwazane za tanie sktadniki
jednostek tadunkowych nie byty
traktowane jako potencjalni be-
neficienci rozwigzania RFID. W
czasie kolejnego kryzysu, gdy za-
czeto blizej przygladal sie kosz-
tom transportu zaczeto zwracac
uwage na koszty obrotu paletami
jako jednego ze skfadnikoéw obstu-
gi tancuchéw dostaw. Rynek palet
szacowany jest na ok. 2,4 mid zt.
jest wiec znaczacym wartosciowo
elementem kosztéw w tancuchach
dostaw catej gospodarki. Straty
rynku palet wynikajace z réznych
wzgledéw szacowane s3 na ok.
2%, fatwo wiec wycenic ich war-
tos¢ na blisko 50 min zt, jest wiec
o co walczy¢ w optymalizacji kosz-
tow obrotu paletami.

Palety plastikowe sa czescig rynku paletowego, ich
udziat ze wzgledu na cene nie jest duzy, sa jednak sek-
tory gospodarki, gdzie palety plastikowe ze wzgledu na
swoje walory techniczne, sg stosowane jako jedyne no-
$niki transportowe. Ze wzgledu na cene powinny dziata¢
w systemie i byc¢ stale monitorowane, nic tak sie do tego
nie nadaje jak technologia RFID. To narzedzie pozwala
precyzyjnie okresli¢ czas i miejsce palety w tancuchu do-
staw.

Niewielu jest operatoréw pooli paletowych zarza-
dzajacych obrotem plastikowymi paletami, zwykle to
przedsiebiorstwa uzywajace tych palet biorg na siebie
operacyjne zarzadzanie ich przeptywem. Rynek palet
sie zmienia producenci dostosowujg swoje wyroby do
potrzeb zmieniajgcego sie rynku i klientéw, ktdrzy staja
sie jego kreatorami artykutujac swoje potrzeby. Palety
plastikowe to nosniki o bardzo wielu walorach technicz-
nych, ktorych brakuje paletom drewnianym i przez to
staja sie jedynym nosnikiem jednostek tadunkowych w
takich gateziach gospodarki jak przemyst spozywczy a w
szczegolnosci przetwdrstwo miesa, ryb i innych produk-
téw gdzie obowiazujg wysokie wymogi fitosanitarne.

Cena palety plastikowej znacznie przewyzsza cene

RYNEK

28

palety drewnianej, jednak ze wzgledu na swoje wy-
Zej wymienione walory jest jedyna, ktéra moze bys
wykorzystana w przetworstwie miesa, ryb, drobiu i
innych obszarach, gdzie wymagana jest odpowied-
nia jakos¢ i parametry techniczne. Jak juz zostato po-
wiedziane zamknietym obrotem palet plastikowych
zarzadzaja firmy we wtasnym zakresie, outsourcing
tego obszaru przygotowanej do tego firmy wykorzy-
stujacej technologie RFID do zarzadzania paletami,
przynies¢ moze korzysci wszystkim uczestnikom lo-
gistycznego tancucha.

Firma All Green Pallets Atelier Residence opracowata
system zarzadzania paletami plastikowymi w opar-
ciu o technologie RFID, tworzac jedyny w swoim ro-
dzaju system pozwalajacy na precyzyjne $ledzenie
przemieszczania sie palet w operacjach dystrybucji
i transportu jednostek tadunkowych powstatych na
paletach z tagami RFID. Technologia RFID jest zna-
nym rozwiagzaniem, jednak do tej pory stosowanym
wobec produktow, tutaj to paleta jest oznakowana w
systemie i ma swoj niepowtarzalny numer identyfika-
cyjny. Powstat nowy pool paletowy z obrotem palet
plastikowych o nazwie ,All green pallets” majacy za
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zadanie upowszechnienie, w ramach ,zamknietego”
poolu paletowego wystandaryzowanych, identyfiko-
walnych jednostkowo palet, z tworzywa sztucznego,
ktore - dzieki konstrukgji, wtasciwosciom materiato-
wym oraz sposobowi uzytkowania opartemu, mie-
dzy innymi, na systemie informatycznym - pozwoli
uzytkownikom utrzymacd koszty gospodarki paleto-

wej pod statag kontrolg i na maksymalnie niskim po-
ziomie.

LAll green pallets”, to zamkniety pool palet plasti-
kowych, ktére sg wirasnoscig operatora, palety udo-
stepniane sag klientom za optata odzwierciedlajaca
czas i intensywnos¢ uzytkowania. Klient, korzystajac
z udostepnionej przez operatora aplikacji, na biezaco
wprowadza i przeglada informacje o liczbie i statusie
uzytkowanych przez siebie palet, wysytanych i otrzy-
mywanych z obstugiwanych lokalizacji. Uszkodzone
palety s wymieniane na petnosprawne, za wynagro-
dzeniem i w migjscu okreslonym w umowie pomie-
dzy klientem, a operatorem. Operator agp, zajmuje
sie zarzadzaniem i alokacja palet znajdujacych sie we
wtadaniu klienta.

- Oprogramowanie jest naszego autorstwa, uwzgled-
niajgce wszystkie operacje zwigzane z pobraniem
palety, zatadunkiem, myciem i wieloma innymi ope-
racjami, ktére wpisane sg w tancuch dostaw w kto-
rym paleta jest uzywana. Skompletowany towar na
konkretnych, widocznych w systemie paletach trans-
portowany jest wézkiem widtowym do strefy zata-
dunku, np. do bramy nr 7, gdzie bedzie oczekiwana
przez system. Po przejsciu palet prze bramy kon-
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trolne, system sprawdza, czy wszystko sie zgadza,
czy na przekraczajacych brame paletach sg witasci-
we towary do wysyitki z tej bramy. Jezeli pojawia sie
niezgodnos¢, typu miato by¢ szes¢ palet a sa cztery,
komunikat ,szukaj” uruchamia procedury poszuki-
wania ,otagowanej” palety. Gdy wszystko sie zgadza,
brama przepuszcza towar, operator zamyka proces
wysyitki i w tym momencie przesytka jest awizowana
u odbiorcy, ktéry wie czego sie moze spodziewad.
— méwi Krzysztof Witos, z firmy All Green Pallets Ate-
lier Residence.

W ramach tego samego systemu, paleta, ktéra z
towarem trafita do firmy X w Katowicach, nie musi
wraca¢ do Warszawy z Katowic, gdy jest potrzebna
np. we Wroctawiu, to tam wtasnie jest kierowana, by
z towarem pojecha¢ we wskazane miegjsce. System
analizuje zapotrzebowanie na palety w réznych loka-
lizacjach zakodowanych w systemie i w zaleznosci od
potrzeb kieruje w wyznaczone miejsca.

Zarzadzanie poolem paltowym z wykorzystaniem
technologii RFID jest nie tylko nowatorskie, to przede
wszystkim zdecydowanie usprawnia zarzadzanie pa-
letami, czyni z poolu paletowego przejrzysty tancuch
dostaw. Zarzadzajacy posiada wiedze na temat palet
a tym samym wie co na tych paletach sie znajdo-
wato i dokad pojechato, a w sytuacjach skrajnych,
wie co z ta paleta sie dzieje, czy jest odstawiona, bo
jest uszkodzona, czy stoi gdzie$ przed bramka, przed
ktéra nie powinna by¢. A gdy juz tak sie zdarzy, ze
wyjedzie z magazynu to wiadomo ktérym transpor-
tem pojechata i gdzie jej mozna szukac.

RYNEK
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PomMAGAMY PODJAC RACJONALNA DECYZJE

Z Mateuszem Boruta, Dyrektorem Zarzadzajacym ECR Polska, o historii powstania, dzia-
taniach na rynku logistycznym i roli, jaka sprawuje organizacja ECR - rozmawiat Andrzej

Szymkiewicz

Andrzej Szymkiewicz: - ECR Polska
ma juz 18 lat...

Mateusz Boruta: - Tak, rzeczywiscie.
Zmienialismy w miedzyczasie nieco
forme organizacyjno-prawng, reagujac
na potrzeby rynku, stale doskonalac
sposob dziatania. 18 lat to duzo pracy
i duzo usprawnien tancuchéw dostaw.

- ECR Polska jest czesciq struktur euro-
pejskich. Jakie z tego tytutu wynikajqg
korzysci?

Wspdtpraca z innymi organizacjami
krajowymi daje mozliwos¢, przede
wszystkim, wymiany doswiadczen i po-
mystow oraz realizacje wspdlnych pro-
jektow ponad granicznych. Oznacza to,
Ze spotykamy sie i wspdtpracujemy po
to, zeby zobaczy¢, co sie dzieje w in-
nych krajach, zeby znalez¢ w ten spo-
sOb inspiracje, poszukac projektow,
ktére mogtyby byc realizowane w Pol-
sce. Oczywiscie nie jest tak, ze wszystkie
projekty jeden do jeden przenosimy na
nasz grunt, ale w druga strone tez my
polskie projekty pokazujemy kolegom
Z zagranicy i czasem staja sie one mie-
dzynarodowymi projektami.

- llu cztonkow liczy obecnie organiza-
ga?

ECR Polska ma obecnie piecdziesieciu
dwdch cztonkow.

- Jak ta dziatalnosc jest zorganizowana? Na czym
gtownie sie skupiacie w ECR Polska, na wymianie my-
sli miedzy, gospodarkq europejskq a polskg, czy na
problemach polskich?

Trudno méwi¢ o problemach polskich. Oczywiscie,
niektore z nich sg specyficzne dla naszego kraju. Na-
tomiast staramy sie patrzel szerzej i rzeczywiscie jest
tak, Zze znaczna wiekszos¢ wyzwan — chociazby w ob-
szarze zarzadzania tancuchem dostaw, ktérg odczuwa-
my — w Polsce jest bardzo podobna albo powigzana
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z podobnymi wyzwaniami istniejgcymi na innych ryn-
kach. Praktycznym celem istnienia ECR-u w Polsce i w
kazdym innym kraju jest wspieranie firm, cztonkéw, w
holistycznej optymalizacji taricuchdéw dostaw. To jest
co$, co niekiedy jest dla nich trudne, bo kazdy w pierw-
szej kolejnosci patrzy jednak na swoje podwdrko, na
usprawnianie witasnych operacji. My staramy sie pa-
trze¢ na to, jak zoptymalizowac skutecznie caty fancuch
dostaw, a potem ewentualnie podzieli¢ sie oszczedno-
$ciami pomiedzy uczestnikami. Taka metoda przynosi
jednak lepsze wyniki w dtuzszym okresie.

- Wasi cztonkowie to konkurenci na rynku.
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Tak czesto jest. Naszymi cztonkami sg rzeczywiscie #

niekiedy konkurenci, ale takze partnerzy handlowi,
ktorzy i tak ze sobg wspdtpracujg. Na dobra sprawe
Zyjemy z rozwigzywania problemoéw, ktérych nie da
sie rozwigza¢ w pojedynke. Niezaleznie od tego, czy
firmy konkuruja ze soba na co dzieh czy nie, bardzo
czesto maja takie same problemy, z ktérych zadna z
nich sama nie jest w stanie rozwigzac i czasem po pro-
stu trzeba znalez¢ wspdlny front, ustali¢ jakie$ rozsad-
ne podejscie, znalez¢ dobra praktyke dla rozwigzania
lub przynajmniej okietznania problemu.

- Na panstwa stronie mozna sie zapoznac z projek-
tami, ktére sq realizowane. To: LogiBar.net, Speed
Docking, Palety, Commitment to Sustainability i Do-
bre Praktyki Zarzgdzania Kategoriq. Powstaty one z
myslq o cztonkach ECR Polska czy o catym rynku?
Wymienione projekty rozwijamy w gronie cztonkdw,
bo z tymi firmami mamy kontakt. Natomiast ich wy-
niki nie sg ekskluzywne... Nie sa na wytacznos¢ czton-
kéw tak samo jak wszelkie dobre praktyki, ustalenia
wspdlnego podejscia czy rozwigzywania jakich$ pro-
bleméw. De facto staja sie z czasem standardem dla
catego rynku. Korzy$¢ z cztonkostwa w ECR Polska
polega miedzy innymi na tym, ze mamy bezposredni
wplyw na etapie pracy nad tymi projektami, szukania
rozwigzan i ich definiowania. Natomiast z czasem s3
one dostepne dla wszystkich. Popularyzuja sie i staja
sie wowczas takim rzeczywiscie praktycznym standar-
dem.

- Jak rynek przyjmuje wasze dziatania? Wspotpra-
cujecie z firmami, ktére nie sq cztonkami ECR Pol-
ska, czy tylko jestescie skoncentrowani na wtasnych
cztonkach?

Utrzymujemy sie ze sktadek ptaconych przez czton-
kéw naszej organizacji, dlatego tez zalezy nam na
tym, by ta baza jeszcze wzrosta. Mamy oczywiscie
kontakt réwniez z tymi firmami, ktére jeszcze nie sa
naszymi cztonkami, ale co do ktérych chcielibysmy,
zeby cztonkami ECR Polska sie staty i nad tym pra-
cujemy. Duzo czasu rzeczywiscie spedzamy na budo-
waniu kontaktéw i wspotpracy oraz angazowaniu w
projekty naszych cztonkéw. Natomiast zdarzaja sie tez
takie sytuacje, gdzie potrzebujemy kompetencji albo
opinii firm, ktére formalnie nie sg naszymi cztonkami,
ale ich zdanie dla nas tez sie liczy. Zawsze zalezy nam
na dobrych relacjach i kontaktach operacyjnych.

- Jak ocenia pan rynek palet drewnianych w Polsce?
Ich produkcja jest coraz wieksza. Organizacja EPAL
staje sie takim hegemonem na rynku. UIC praktycz-
nie nie istnieje. W jakim kierunku to bedzie sie roz-
wijac?

Jesli chodzi o ocene tego, co do tej pory sie wydarzy-

to, czyli na przestrzeni — powiedzmy — ostatnich 10-
11 lat, to trzeba powiedzie¢, ze sytuacja sie w duzym
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stopniu unormowata, przeksztatcita od swoistego
.Dzikiego Zachodu” tudziez ,centrum Wschodu w
Europie” do takiej, w ktorej jest to rynek przewidy-
walny i pod kontrola. Oczywiscie, nigdy nie bedzie
tak, ze bedziemy mieli tylko i wytgcznie 100% ideal-
nych, nowych, oryginalnych palet. Problemy i mar-
gines zawsze zapewne bedzie na rynku. Natomiast
dzisiaj to jest zdecydowanie mniejszos¢, i to jest za-
sadnicza zmiana jakosciowa i efekt olbrzymiej pracy
oraz naktadow uzytkownikow palet w Polsce. Co do
tego, w ktora strone bedzie sie to rozwijato... Wydaje
mi sie, ze zgodnie z trendami w biznesie jednak co-
raz wiekszy udziat bedg miaty ustugi wynajmu palet,
czyli pooling palet. Tak dziato sie w innych krajach
Europy w latach poprzednich czy w minionej deka-
dzie, 20 lat temu rowniez. Tak dzieje sie w Polsce w
wielu innych obszarach zwigzanych z prowadzeniem
duzego biznesu. Przektada sie to réwniez na gospo-
darke paletowa, a rozwdj ustug pooling’owych to
potwierdza. Wydaje mi sie, ze przez wiele lat beda
sie one rozwijaty. Swiadczy o tym mi.in fakt, ze po-
jawiaja sie nowe przedsiebiorstwa zajmujace sie ta
dziatalnoscia. Nie jest tak, ze tylko jedna firma takie
ustugi oferuje. Dobrze jest mie¢ lidera na rynku, ale
sg nasladowcy i pretendenci do odciecia swojego
kawatka tego tortu — profesjonalnej wymiany palet.

- Jakie rozwiqgzanie proponujecie swoim cztonkom?
My nie sugerujemy, ktére rozwigzanie jest lepsze.
To, co udato nam sie osiagnac i do czego zawsze
zachecamy, to jest to, by uzytkownicy palet mogli
podja¢ racjonalng decyzje, ktory system uzytko-
wania palet jest dla nich korzystniejszy. Czasami
bardziej efektywny dla klienta jest, nazwijmy to,
tradycyjny system biatej palety, w ktorym kupuje
palety, wiec wydaje mi sig, ze je posiadam, wysytam
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je w rynek i potem musze sie zaja¢ ich odzyskaniem.
Czasami natomiast prostsze i tansze jest rozwigza-
nie wynajmu: wynajmuje palete i przestaje sie nig
martwic¢ po wysytce. My nie mowimy, ktore rozwia-
zanie jest lepsze, bo to nie jest jednoznaczne. Za-
leznie od organizacji, konkretne rozwigzanie bedzie
jej bardziej pasowato. Natomiast z czego jestesmy
dumni, to fakt, ze firmy w znacznej wiekszosci dzi-
siaj potrafig juz powiedzie¢: ,dla mnie bardziej ko-
rzystny jest ten system, poniewaz... jest tanszy, szyb-
szy, prostszy, tatwiej wykonalny i tak dalej”. Ustugi
wynajmu palet wydawaty sie kiedys drogie, ale to
dlatego, ze zdecydowana wiekszos$¢ firm nie znata
rzeczywistych kosztéw uzytkowania palet w trady-
cyjnym modelu, bo nie potrafita tego policzy¢. To,
w czym firmom pomoglismy, to jest wiasnie uswia-
domienie i umiejetnos¢ policzenia ukrytych kosztow
uzytkowania palet. Dopiero gdy znamy catkowity
koszt uzytkowania palety, mozemy go poréwnaé z
kosztem wynajmu palety i innymi z tym zwigzanymi.
Wtedy mozemy podjaé racjonalng decyzje, oparta
na merytorycznych przestankach.

- Czy arkusz kalkulacyjny wynajmu na stronie in-
ternetowej ECR Polska, to jest wasz autorski pro-
Jjekt?

Tak jest. Stworzylismy go wspdlnie z Instytutem Lo-
gistyki i Magazynowania w 2006 roku. Jest to bardzo
proste narzedzie. Z pewnoscia nie jest idealne, ale
ma te zalete, ze pozwala w prosty sposob, przyjmu-
jac jakies okreslone zatozenia, w miare uniwersalne
dla naszego rynku, szybko oceni¢, jakie sa rzeczywi-
ste koszty uzytkowania palety w modelu ich posia-
dania. Kiedys$ pokutowato takie przekonanie, ze pa-
lety biate sa tanie, bo kupuje sie je raz i potem ich w
nieskonczonos¢ uzywa, ale tak nie jest. Zakup palety
jest tylko poczatkiem kosztéw zwigzanych z uzytko-
waniem palety, bo do tego trzeba doliczyé: koszty
operacji, koszty sktadowania, segregacji, pozniej
odbioru pustej palety po wysytce i jej ewentualnej
naprawy itd. Warto to policzy¢, zeby wiedzie¢, ktory
model jest dla danej organizacji korzystniejszy i moc
podjac optymalna decyzje.

- Czy Konferencja Forum ECR to cykliczna impreza?

Forum ECR (dawniej Forum Wspétpracy) jest nasza
coroczng konferencja, ktdra zaczeliSmy robic po to,
by pokazaé, m. in. naszym cztonkom, co robimy, i
pomoc przetamywac bariery wewnatrz organizacji.
Dla przyktadu, logistycy dobrze wiedzg, co sie dzieje
w obszarze logistyki i zarzadzania tancuchem do-
staw, natomiast nie zawsze maja dobrg orientacje
na temat marketingu czy innych obszaréw, gdzie
ECR réwniez dziata. Pierwszym zadaniem dla Forum
Wspétpracy byto ,burzenie silosow” czy wsparcie
dla przekazywania wiedzy i rozwijania wspétpracy
pomiedzy r6znymi obszarami funkcjonalnymi w tych
przedsiebiorstwach, ktére sg naszymi cztonkami.
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Drugim celem organizacji Forum ECR jest prezenta-
Cja naszej dziatalnosci tym firmom, ktore jeszcze nie
sg cztonkami ECR Polska, bo tatwiej jest ich przed-
stawicieli zaprosi¢ raz w roku na taka dosy¢ przekro-
jowa konferencje. Nie musza sie angazowad w prace
grup roboczych, do czego oczywiscie zachecamy,
ale tez nie trzeba od tego zaczynac. Na Forum ECR
jest przeglad ciekawych rzeczy, ktére robimy, ktére
sg dla nas wazne. Stuzy ono budowaniu swiadomo-
$ci uczestnikdw rynku, ale nie jest to jedyna forma.

- Czy pakiet projektow ECR jest zamkniety, czy ma-
cie cos w zanadrzu, co wprowadzicie wkradtce?

Sa takie projekty i tematy, ktére sa aktualne wia-
Sciwie zawsze, od kiedy ECR istnieje. Sa tez takie,
ktére sa definiowane, rozwijane, realizowane i kon-
czone. Nie ma reguly. Zawsze jesteSmy chetni i po
to istniejemy, zeby realizowac te projekty, ktore sa
potrzebne naszym cztonkom i ktére przynoszg im
wartosc. Ich zrédtem jest czasem inspiracja z innych
rynkéw, ale najsprawniej realizowane sa te inicjaty-
wy, ktérych potrzebe realizacji zgtaszaja bezposred-
nio nasi cztonkowie. Bedg one zawsze analizowane.
Jesli dla kazdej propozycji takiego projektu znajdzie
sie ,masa krytyczna” i odpowiednia ilo$¢ organiza-
¢ji zainteresowanych ich realizacja, to bedziemy je
podejmowac. Stad nie mozna powiedzie¢, ze ta li-
sta jest zamknieta. Pamietamy o tym, co robilismy
historycznie, jak chociazby wspomniane Dobre
Praktyki Zarzadzania Kategoria, ktére sa dzisiaj pro-
jektem zamknietym, ale efekty tego projektu, czyli
przewodnik, sg caty czas uzytkowane. Dzisiaj zajmu-
jemy sie projektami, ktére sa aktualne w tym mo-
mencie, a jakie beda w roku przysztym czy za piec
lat — czas pokaze.

- Jakie sq Paristwa najblizsze dziatania?

Mamy wiele pomystow, ktére czekaja na realiza-
cje. Widzimy, ze jest juz duzo tatwiej rozmawiac o
wspotpracy na temat polepszenia dostepnosci pro-
duktow na potce i jednoczesnie redukowaniu strat w
tancuchach dostaw. To jest temat bardzo ,ECR-owy”
z natury. Na naszym rynku, mimo kilku préb pod-
jecia go w minionej dekadzie, jako$ nie rezonowat
on do tej pory wiekszym echem. W minionym roku
zaczeliSmy o tym rozmawiaé w gronie zaangazowa-
nych przedstawicieli tancuchéw dostaw i wyglada
na to, ze bedziemy tutaj wiecej robic¢ jako ECR, czy-
li lepiej promowal wiedze w tym zakresie, szukac
wspolnych rozwigzan i dziatan, ktore utatwig z jed-
nej strony dostepnos¢ produktow na podice, ale tez
przy okazji redukgcje strat w tancuchach dostaw, bo
nikt juz nie moze sobie na nie ,lekka reka” pozwolic..

Zycze sukceséw w realizacji planéw.
Dziekuje za rozmowe.
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ERFICHINT COMBUMER SUSFONEL

KARTA OCENY PALET:

POHID

ECR Polska zaleca obrét jak i wymiane palet EPAL oraz EUR, takze sprzed sierpnia 2013 roku, pod warunkiem spetniania kryteriow
technicznych i jakosciowych zawartych w Kodeksie UIC 435-2, opartym o norme EN 13698-1.

Paleta EPAL (wprowadzona od 1. sierpnia 2013 r.) Paleta EUR (oznaczenie uiC wprowadzone w drugiej potowie 2013 r)
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Dep 3 wspornikiz d litego badz rezdrebnionege. Dapuszezalne sa wapoarnikl z drewna litego bad2 rozdrabnlonago.
PL symbal kray A4 BBE - pumor w Krajowym Refestrae Firm spefniafgcych warunkd DE - przyidadowy symbal kmju pochodzenis,
0 ZNSkowaria SWyCh wyrobow £ diewns znakiem HT, aid ) HT - symiol abethki tarmicrne) (Heat Traatmant),
HT - symbel (Heat 9 088 Kalg 2
* Palety pradukowane przed ta data sa nadal dopuszezone do obrotu, pod warunkiem speinienia k iow jakos 1. keh oz i jduja sig na drugiej stronie niniejszej karty.
llogé
Nr. Elamant e
1| Deska goma skrajna 2 1200 145 22
2 | Deska goma $rodkowa 1 1200 145 2
3 | Deska géma 2 1200 00 2
4 | Wizdluznica 3 8O0 145 22
5 | Deska dolna skeajna 2 1200 100 22
6 | Deska doina Srodkowa 1 1200 145 n
7 | Wepornik zewnetrzny L3 145 100 78
8 | Wapornik drodkewy 3 145 145 TR

Informacje aktualne na 2013.10.11.

ECR Pelska 2073

KABTA OCENY PALET: POHID

NErACE

ECR Polska zaleca obrot jak i wymiane palet EPAL oraz EUR, takze sprzed sierpnia 2013 roku, pod warunkiem spelniania kryteriow
technicznych i jakesciowych zawartych w Kodeksie UIC 435-2, opartym o norme EN 13698-1.

Oznaczenia EPAL) - do 31.07. 2013

Polska®  CEPAD) od 062004 tak
Litwa * (@D tak
— (Pl tak
Migmey * @D od 0172005 tak
Turcja * QED tak
— PALETA EUR (licencja EPAL) - do 31.07.2013r.
Belgin @U @ od G000 tak
Francja (SED od 0215999 tak.
Hiszpania  (EPAD Aadif & od 1041809 tak
000-0-00
Inlandia (el 5':;';0_;? @ tak n
- Auslria &oes BB od 0112005 tak
Portugalia  (EPAD) cp et tak =
— Chonwacia HZ
Showenia (QH\D SEM;I o 1VA05 tak =
Czachy @ od 0111884
Sewajcaria  (EPAD) SBB cv (GD) tak DSB
. — Dania
Wielka T BRB &
Brytanta D PP tak - VR 9feen
Wiochy (EPAD) £ tak . gi:;go —
OO0 4 3
T 53 OZNACTENA NARTHSCHE SpOtykanych pale. K oInaczen na epal v i NSB cac 90 ol s
Slowacja e ud 0172007
* Gznaczenie obrdbkl fitosanitarne] ISPM 15 azuje na grodkowym wsp 0d 1012010, CARGO
Przed 13 daty $rodkowe wsporniki palet EUR (licencja EPAL) z oznaczeniem [DB] cznakawane byly gLeen
wig schomatu: Szwecla cargo od 0172001
- gdzie XX - cznaczenie kraju pochodzenia; Austria - A, Bulgadia - BG, Biadorud - BY | GUS, Dania - DK,
XX {Estonia = EE, Grecja « GR, Holandia = ML, Litwa = LT, tobwa = LV, Niemcy = D, Peiska « PL, Rumunia = RO, Waegry “ﬁ' tak
w0000 | Rosja - RUS, Siowacia - 5K, Turga « TR, Ukrana « UA, Wegry - H
Istnicjy palety EUR z innymi iami. |ch wyhaz pr 1y jest na stronie

www.opal-pallets.org, www.epal.org.pl.
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Dopuszcza sig palety z nierozpoznawalnym badz Dopuszcza sig do uzytku palety posiadajace
Szary kolor palety, bedacy skutkiem uszkodzonym oznaczeniem wspornika, o ile analogiczny = odtupania desek skrajnych, o ile gigbokose odiupania
naturalnego procesu starzenia sie drewna, wspormnik z drugiej strony oznaczony jest w sposdb nie przekracza 2 cm | nie jest widoczny wiecej niZ
nie wplywa ujemnie na jej wlasciwosci. prawidlowy | rozpoznawalny. 1 gwodzdz.

Dopuszcza sie uzywanie palet, ktarych deski Dopuszcza sig do obrotu palety po naprawie, o ile ta

sg pekniete, o ile krawedzie pegknigcia nie naprawa potwierdzona jest gwozdziem certyfikujacym. Dopuszcza sie do uzytku palety, ktore posiadajg
rozchodza sie (pekniecie moze by na calej Elementy drewniane uzyle do naprawy muszg by¢ nowe = pekniecia wspornikdw, o ile nie jest widoczny zaden
dlugosci deski). i przej$c obowigzkowa obrébke termiczna. gwozdz.

] ‘W #
Wymieniony wspornik $rodkowy nie bedzie nosit = B

wypalonych oznaczen, a jedynie wbity gwozdz naprawczy. Dopuszcza sig stosowanie palet, ktore posiadajg
Wymienione wsporniki (lewy lub/i prawy) beda mialy logo | peknigeia wzdluznic (srodkowej | bocznych) pod
Dopuszcza sig stosowanie palet z niewielkg EPAL w owalu z czarng kropkg (takze dla naprawianych warunkiem, ze nadal calg swoja powierzchnig opierajg
obling (o szerokosci do 15mm), jak na zdjeciu. | palet EUR) sie na przyleglych wspornikach.

NEPALH

Oflis (oblina, odiupanie) wzdtuznic Deska z odtupaniem ukazujacym
(srodkowej i bocznych) dwa lub wiecej gwozdzi.

Nielicencjonowane gwozdzie
iflub nieregularny ich uktad,
gwozdzie wystajace ponad deski.

Brak frezéw na gérnych krawedziach Slady zbutwienia, zagrzybienia badz préchnicy. = ——
desek dolnych. Takie palety nalezy podda¢ utylizacji. Ogélnie zly stan techniczny, np.:
- - trwale zanieczyszczenie (np. olej,
o b cement, smar);
- wykorzystanie niedopuszczalnych
] elementow konstrukcyjnych - desek,
wspornikow, gwozdzi;
- zle pozycjonowanie elementéw, np.
wspornik przesuniety wzgledem desek.

Nieprawidlowe oznakowanie Wspornik z odiupaniem ukazujgcym chocby
na wspornikach. jeden gwozdz

Palety z wadami niedopuszeczalnymi mozna naprawic (jesli to mozliwe) lub poddaé¢ utylizacji.



